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A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE

1. Liderlik ve Kalite

Birimimiz Isletme ve Yonetim Bilimleri Fakiiltesi, Boliim Bagkanliklart ve Bolim Ogretim Elemanlar1
hiyerarsisi ile ¢alisanlarin etkin katilimi prensipli bir yapiya sahiptir. Ust yonetim (dekanlik) liderlik
yaklasimi ile boliim baskanlar1 ve diger komisyon temsilcilerine yetki verir ve siirece dahil eder.

Boliim Baskanlar1 liderliginde ¢ok boyutlu bir yonetim modeli olusturulmustur. Bu baglamda
boliimlerdeki 6gretim iiyelerimiz ve arastirma gorevlilerimiz arasinda gorev paylasimlar yapilmstir.
Ayrica gerek toplantilar, gerekse fikir aligverisleri sayesinde boliimlerin tiim isleyisi sistematik olarak
ilerlemektedir. Dekan ve Boliim Baskanlarinin liderlik yaklagimi yapici, bilimsel ve iletisime agik
bi¢imde bir ekip ruhu olusturmak seklindedir.

Toplam Kalite Yonetiminin temel ilkelerinden olan problem ¢dzme ve sonug¢ odaklilik yaklagimiyla
rutin toplantilar ile (Fakiilte Kurulu, Fakiilte Yonetim Kurulu, Boliim Kurullar1) idari ve akademik
konular goriisler alinarak karara baglanir. Alinan kararlar dokiimante edilir, birim arsivine aktarilir.

Kalite giivence protokolleri ¢ercevesinde 6gretim programi degisikligi, yeni ders ekleme, segmeli ders
havuzunu gelistirme ¢alismalari tiim bolim 6gretim elemanlarinin katildigi toplantilar ve danigsma
kurulu toplantilariyla gerceklestirilir.

1. Yonetisim Modeli ve idari Yap:
A.1.1. Yonetisim Modeli ve idari Yap

Boliimlerimizin idari yapis1 baglaminda en iist pozisyonda Dekanlik birimine bagli olan Bolim
Bagkanlarimiz yer almaktadir. Bolim bagkan yardimcilarimiz bulunmamaktadir. Akademik
danismanliklar ve koordinatérliikler boliim mensuplart arasinda paylastirilmistir. Yonetisim modeli
calisanlarin (tlim 6gretim elemanlarinin) etkin katilimini saglamak ve siire¢ kararlarinda s6z sahibi
olmalarina olanak tanimak iizere fakiilte, boliim, koordinatorliik ve komisyonlardan olusur. Farkli
boliimlerden komisyon tiiyeleri ortak akil ile siirece iligkin problemlere ¢6ziim arar.

Isletme ve Yonetim Bilimleri Fakiiltesi, Isletme (Tiirkce), Isletme (ingilizce), Siyaset Bilimi ve
Uluslararas1 lliskiler ile Uluslararasi Ticaret ve Lojistik (Tiirk¢e) ve Uluslararas1 Ticaret ve Lojistik
(Ingilizce) béliimlerinden olusmaktadir.

Fakiiltemizde egitim-6gretim, arastirma-gelistirme ile toplumsal katk stire¢leri ilgili Fakiilte Yonetim
Kurulu, Fakiilte Kurulu, Bo6liim Kurulu vb kurullar, komisyonlar ve koordinatorliikler araciligiyla
yonetilmektedir: Idari ve destek siirecler ise Daire Baskanliklar1, Koordinatdrliikler ve Idari birimler
tarafindan yiiriitilmektedir.

Fakiiltemiz yonetimi, Dekan, Dekan Yardimcist ve Boliim Bagkanlarindan olusmaktadir. Y6netim
Fakiilte 6gretim elemanlarma ve genel kamuoyuna hesap verebilirligine yonelik politikalar YOK 'iin
belirledigi politikalar ile saglanmakta ve bu kapsamda belirlenen mevzuata tam uyumlu olarak
calisiimaktadir. Fakiiltemiz, Universitemizin akademik kurullari tarafindan kabul edilerek yiiriirliige
giren ve halen degisiklikleriyle birlikte yiiriirliikte olan Kanun, Y 6netmelik, Y6nerge ile Usul ve Esaslar
kapsaminda yiiriitiilmektedir. Fakiilte Yonetim Politikamiz {iniversitemizin temel degerlerine paralel
olarak benimsenmistir.

Fakiiltemiz, uluslararasi akreditasyon kurulusu olan FIBAA tarafindan bes yil siireyle akredite olmus
bir fakiilte olarak kalite kiiltiiriinii i¢sellestirme ve yayginlastirma konusunda ¢ok 6nemli adimlar atmig
olan bir fakiiltedir.

Fakiiltemizin tiim boliimler bazinda kalite glivence, egitim-0gretim, arastirma- gelistirme alanlarinda
katilimini igeren i¢ ve dis paydaslardan olusan toplam 4 Danisma Kurulu bulunmaktadir. Bu kapsamda,



{iniversitemizde karar mekanizmalarinda dis paydaslarin daha aktif rol almas1 ve PUKO déngiisiiniin
isletilmesi kapsaminda gerekli olan iyilestirme ¢aligmalarinin baslatilmasi saglanmustir.

Fakiiltemizde dekan, dekan yardimcisi, boliim baskanlari ve 6gretim elemanlarinin ¢alisma tarzi, yetki ve
sorumluluklari, kurumca hedeflenen kurum kimligi ile uyumludur; organizasyon semas: ve bagli olma/rapor
verme iligkileri; gérev tanimlari, i akis siirecleri 1ISO 9001:2015 Kalite Yoénetim Sistemi (KYS) iginde
tamimlanmis, yayimlanmis ve ilgili paydaslar ile paylagilmaktadir. Bu calismalar kapsaminda iist yonetimle
yapilan Y6netimi G6zden Gegirme toplantilar ile gozden gegirilerek iyilestirme ¢alismalar1 yapilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi:4 Kurumun yonetisim ve organizasyonel yapilanmasima iligkin uygulamalar
izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar

« A.1.1.1- Fakiilte Organizasyon Semasi

» A.1.1.2. Maltepe Universitesi Kurulus ve Teskilat Yonetmeligi

= A.l1.1.3. Bolimlerin Danisma Kurullari
https://www.maltepe.edu.tr/iybf/tr/danisma-kurulu--6
https://www.maltepe.edu.tr/iybf/tr/danisma-kurulu--3

= A.1.1.4. Bolimlerin Komisyonlari
https://www.maltepe.edu.tr/iybf/tr/bolum-komisyonlari2
https://www.maltepe.edu.tr/iybf/tr/bolum-komisyonlari3
https://www.maltepe.edu.tr/iybf/tr/bolum-komisyonlaril

= A.l1.1.5. Fakilte Kurullari

= A.l1.1.6. Fakilte Komisyonlari

* A.1.1.7. Danisma Kurulu Toplanti Tutanagi1 Ornegi

*  A.1.1.8. Boliim Kurul Karar1 Ornegi

= A.1.1.9. Yonetimin G6zden Gecirmesi (YGG) Raporu

2. Liderlik

Fakiilte yonetimi ve boliimler, 6grenci memnuniyeti, 6gretim kalitesi ve aragtirma faaliyetleri ile ilgili
geri bildirimleri degerlendirerek, hizli ve etkili kararlar alir. Fakiilte yonetimi, 6grenciler, akademik
kadro, idari personel ve dis paydaslarla etkili iletisim kurarak katilimci bir yonetim anlayis1 sergiler.
Destekleyici liderlik anlayisi ile fakiilte yonetimi, akademik ve idari kadronun mesleki gelisimine 6nem
verir ve ¢aliganlarin yetkinliklerini artirmak i¢in egitim ve gelisim programlarini tesvik eder.

Isletme ve Y&onetim Bilimleri Fakiiltesi, katilimey, iletisime acik ve i¢/dis paydas goriislerini nemseyen,
kalite glivencesi kiiltiiriinii destekleyen, dinamik ve katilimci bir yonetim anlayisina sahiptir.

Fakiiltemiz dekanlig1 ve tiim paydaslar kalite giivencesi siireclerini izleme ve iyilestirme faaliyetlerine
destek vermektedirler. Bu baglamda, kurumun ama¢ ve hedefleri ile ilgili gorlis ve Onerilerin
iletilmesini saglamak i¢in Akademik Kurul Toplantilar1, Fakiilte Kurul Toplantilari, Danisma Kurulu
Toplantilar1 ve YGG vb. toplantilar yapilmaktadir.

I¢ ve dis paydaslarimizla ortak calismalar ve projeler yiiriitiilmesi i¢in ¢aba sarf edilmektedir.


https://isokys.maltepe.edu.tr/
https://docs.google.com/document/d/16kQiGKnEtGR324t06nKJnWMKd81t_WVD/edit
https://drive.google.com/file/d/1HDLa0pBtpJT8q-bj7-j-yzITypoYi3dw/view?usp=drive_link
https://www.maltepe.edu.tr/iybf/tr/danisma-kurulu
https://www.maltepe.edu.tr/iybf/tr/danisma-kurulu--6
https://www.maltepe.edu.tr/iybf/tr/bolum-komisyonlari
https://www.maltepe.edu.tr/iybf/tr/bolum-komisyonlari2
https://www.maltepe.edu.tr/iybf/tr/bolum-komisyonlari3
https://www.maltepe.edu.tr/iybf/tr/bolum-komisyonlari1
https://www.maltepe.edu.tr/iybf/tr/fakulte-kurullari
https://www.maltepe.edu.tr/iybf/tr/fakulte-komisyonlari
https://docs.google.com/document/d/1K8cfFqlCntdLPCZkzRvxR5tjWzLeah3d/edit?usp=drive_link&ouid=109905671103557298926&rtpof=true&sd=true
https://drive.google.com/file/d/1-yeIpRwDygDYAiMZspmff0G1q_yf4sup/view?usp=drive_link
https://docs.google.com/document/d/1lBDtfVV49icSdHQQIX4SC-M1daPCMBNE/edit?usp=drive_link&ouid=109905671103557298926&rtpof=true&sd=true

Fakiiltemizdeki kalite caligmalari; Kalite Komisyonu ve Kalite Yonetim Koordinatorligi (KYK)
tarafindan iiniversitemizin Kalite Giivencesi YoOnergesi kapsaminda, Stratejik Planimiz ve Oz
Degerlendirme raporlari temelinde sekillendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi 4: Liderlik uygulamalar1 ve bu uygulamalarin kalite glivencesi sistemi ve
kiiltiirlinlin gelisimine katkis1 izlenmekte ve bagli iyilestirmeler gergeklestirilmektedir.

Kanitlar

* A.1.2.1. Danisma Kurulu Tutanagi Ornegi

= A.1.2.2. Ogrenci taleplerinin degerlendirilmesi 6rnegi

= A.1.2.3. Ders anket ornekleri

=  A.1.2.4. Memnuniyet Anketleri

> A.1.2.5. Yonetimin Gozden Gecirmesi (YGG) Raporu

3. Kurumsal doniisiim kapasitesi

Kurumsal doniisiim kapasitesi, fakiiltenin yenilikleri ve gelismeleri benimseyerek hem akademik hem
de idari alanda stirdiiriilebilir basariya doniistiirmek lizere gerceklestirdigi ¢alismalardir. Fakiiltemiz ve
boliimlerimiz degisen O6grenci ihtiyaglart ve davranislar karsisinda duyurularini geleneksel e-mail
sistemine ek olarak blackboard uzaktan egitim duyuru paneline tasimistir. Evrak kabul, yazigma
stiregleri de dijital ortama taginmistir. Boliimlerimiz kurumsal doniisiimii agisindan 6gretim tiyelerinin
dersleri yeniden paylastirilmis ve dgretim programinda bazi degisiklikler yapilmigtir. Danigma Kurulu
yenilenmis ve toplant1 yapilmustir. Ogrencilerimiz de bu siireclere dahil edilmistir.

Fakiiltemiz, iiniversitemizin Stratejik planinda yer alan “kurumsallagsmanin ve yonetisimin artirilmasi
ve kurum kiiltiiriiniin yayginlastirilmas1” amacina yonelik olarak fakiiltemizin kurumsal kapasitesinin
gliclendirilmesi, aidiyet duygusunun gelistirilmesi, calisan memnuniyet diizeylerinin artirilmasi,
mezunlarla iletisim ve is birliginin giiglendirilmesine c¢alisilacaktir. Kurumsal doniisiim kapasitesini
artirma kapsaminda fakiiltemiz 6zellikle uzaktan egitim siire¢lerini gliclendirme, akademik ve ¢evresel
stirdiiriilebilirligi saglama ve toplumsal cinsiyet esitligi konularina destek olmaya ¢aligmaktadir.

Fakiiltemiz cinsiyet, etnik koken, inang, cinsel yonelim, cinsiyet kimligi, uyruk ve benzeri temellere
dayali herhangi bir aymrimcilik yapilmaksizin tiim taraflara adil ve esit muamele edilmesi i¢in ¢aba
gostermektedir.

Olgunluk Diizeyi 3: Kurumda degisim yonetimi yaklasimi kurumun geneline yayilmis ve biitiinciil
olarak yiiriitiilmektedir.

Kanitlar

=  A.1.3.1. PO-016 Uzaktan-Karma Egitim Politikasi

= A.1.3.2. Osrenciler icin Siirdiiriilebilirlik Rehberi

= A.1.3.3. Osretim Uveleri icin Siirdiiriilebilirlik Rehberi

= A.1.3.4. Maltepe Universitesi Toplumsal Cinsiyet Esitligi Eylem Plam1 (MAU-CEP)



https://docs.google.com/document/d/18O1H8W9R03YLBQFhiykt3v9Sg9pvMz3X/edit?usp=drive_link&ouid=109905671103557298926&rtpof=true&sd=true
https://drive.google.com/file/d/1UHkkFi2SJXUCpkDomhyB5ZzaTwG4kDIj/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1VlMCEgfnEM7QNDyY2xxw0cgS5pbWVqCt/view?usp=drive_link
https://maltepe.edu.tr/kalite/tr/memnuniyet-anketi-sonuc-raporlari
https://docs.google.com/document/d/1_bj1hak6L-GFG3g8VCATo4CT2AG-m5Bm/edit?usp=drive_link&ouid=109905671103557298926&rtpof=true&sd=true
https://drive.google.com/file/d/1kdrIg-LNVwzq-MKRKOfL8mFIyXn5efzV/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1kdrIg-LNVwzq-MKRKOfL8mFIyXn5efzV/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1kdrIg-LNVwzq-MKRKOfL8mFIyXn5efzV/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1kdrIg-LNVwzq-MKRKOfL8mFIyXn5efzV/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1L-4ngiI_uFVvAYTPuWBTOLku8zTMHPue/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1YCY26b4rw0zcWoFv8HUPSLT37dv39OhF/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1iKTksQVAzR-BZzMoNo8KoD8Rt-Ia_Yj_/view?usp=drive_link

= A.1.3.5. Maltepe Universitesi Siirdiiriilebilirlik Ofisi Yonergesi

= A.1.3.6. Blackboard iletisim kutular1 kullanim 6rnegi

4. I¢ kalite giivencesi mekanizmalar1

Isletme ve Yonetim Bilimleri Fakiiltesinde i¢ kalite giivencesi mekanizmalari, egitim-dgretim,
aragtirma, topluma hizmet, idari isler ve 6grenci destek hizmetlerinin belirli standartlara uygunlugunu
ve kalitesini siirekli iyilestirme amacina yonelik siireclerdir. i¢ tetkik calismalari, stratejik plan izleme,
risk degerleme ¢alismalari ile diizenli olarak i¢ kalite izlenir.

Fakiiltemiz kalite caligmalarin1 Rektdr Yardimcist bagkanlifinda Kalite Komisyonu, Kalite Yonetim
Koordinatorliigli ve Birim Kalite Temsilcileri araciliiyla yiiriitilmektedir. Bu yapilanma, fakiiltemizin
kalite glivencesi ve stratejik planlama mekanizmalarini etkili bir sekilde yonetmesini saglamaktadir.

Fakiiltemizde Universitemizin kisa, orta ve uzun vadeli hedeflerini ve performans gostergelerini
kapsayan 2020-2024 Stratejik Plan ile kalite gilivencesi stratejik plan 6l¢iim ve degerlendirmeleri
gerceklestirilmektedir. Fakiiltemizin her yil stratejik plan degerlendirme kapsaminda birim 6z-
degerlendirme ¢aligmalar1 yapilmakta, stratejik planin hedeflerine ulasma durumu degerlendirilmekte
ve bu sonuglara gore iyilestirme faaliyetleri planlanmaktadir.

Her yil stratejik plan kapsaminda yapilan 6z-degerlendirme ¢aligmalarina ek olarak, 2018 yilindan bu
yana, ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi Standartlar1 ¢ercevesinde tiim siire¢lerimizin
iyilestirilmesine yonelik ¢aligmalar I¢ Tetkik Prosediirii kapsaminda siirdiiriilmektedir. Fakiiltemiz ve
boliimlerimizin  6z-degerlendirme ¢aligmalari, siireglerle yonetim c¢alismalari, risk analizi,
dokiimantasyon yonetimi, i¢ ve dis tetkik siiregleri, diizeltici faaliyetler, vb. kalite yonetim sistemi
gelistirme araglari etkin olarak kullanilmaktadir.

Universitemizin hedeflerine ulasmak igin belirlenen kalite ilke ve politikalarmi iceren Kalite El
Kitabinda kalite glivencesinin yonetim sekli, yapilanmasi ve temel mekanizmalari ile iiniversitemiz
politikalar1 yer almaktadir. Fakiiltemiz kalite giivencesi politikasi gibi sistemin isleyisini yonlendiren
egitim ve Ogretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki ve yOnetim sistemi politikalar1 vb.
politikalarla yonetilmektedir.

Fakiiltemiz Boliimlerinin Danigsma Kurullarini olusturmalar1 ve diizenli olarak goriis ve Onerileri
almalar1 ve bunlar1 1yilestirme ¢alismalarinda kullanmalar1 da giivence altina alinmistir.

Universitemizde kalite kiiltiiriiniin gelisimini 6l¢mek ve izlemek i¢in 6grencilerimizin, mezunlarimizin,
personelimizin, dis paydaslarimizin, is diinyasinin goriislerini almak amaciyla cesitli anketler
diizenlenmektedir. Bu anketler neticesinde ilgili iyilestirmeler yapilmaktadir. Maltepe Universitesi
Bilgi Yonetim Sistemi (MUBIS) araciligiyla “Ogretim Elemani Ders Degerlendirme Anketleri” her
donem i¢in tiim programlarda dersler bazinda yapilmakta ve degerlendirilmektedir. Ayrica her yil
diizenli olarak iiniversitemizce uygulanan “Genel Ogrenci Memnuniyet Anketleri”, “Akademik ve Idari
Personel Memnuniyet Anketleri” ve “Di1s Paydas Anketleri” sonuclar1 incelenerek Yonetim Gozden
gecirme toplantilarinda kararlar alinmakta ve gerekli iyilestirmeler yapilmaktadir.

Egitim-Ogretim Kalitesi icin:

° Miifredat Degerlendirme ve Giincelleme: Ders igerikleri, hedefleri ve ¢iktilar1 diizenli olarak
degerlendirilir ve giincellenir.


https://drive.google.com/file/d/1jpOH9zhqwiUh2RykwQDB05fnVB1ncLeu/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1a2lAI8cpK9VMsb5nRu304hb5M2Vr52_Q/view?usp=drive_link

° Ogrenci Geri Bildirimleri: Ogrenci memnuniyeti, ders degerlendirme anketleri ve geri
bildirimler toplanarak egitim kalitesinin artirilmasi saglanir.

° Ogretim Uyesi Performans Degerlendirmesi: Akademisyenlerin egitim kalitesini artirmak
icin diizenli performans degerlendirmeleri yapilir, yaym/akademik c¢alisma bilgileri toplanur.

Arastirma ve Gelistirme:

° Arastirma Performans izleme: Arastirma faaliyetleri, yaymlar ve projeler diizenli olarak takip
edilerek akademik basar1 artirilmaya caligilir.

idari ve Destek Hizmetleri:

° Idari Siireclerin Standartlastirilmasi: Universitenin idari isleyisinin verimliligi artirmak igin
stirecler tanimlanir ve standart hale getirilir.

° Ogrenci Destek Hizmetleri: Ogrenciler psikolojik danismanlik, bagimlilikla miicadele, engelli
Ogrenci birimi gibi hizmetler i¢in ilgili birimlere yonlendirilir.

Dis Paydaslarla Etkilesim:

° Universite, dis paydaslarla (sektér, mezunlar, sivil toplum kuruluslar1) is birligi yaparak
toplumsal beklentilere uygun bir kalite standardi olusturur.

Bu mekanizmalar, tiniversitenin fakiilte performansini artirmaya ve akademik standartlarini korumaya
yonelik yapisal ve siirekli iyilestirme siireclerinden olusur. Tiim siirecler yonetmelik, yonerge ve
prosediirlere bagl kalinarak gergeklestirilir. Kalite komisyonunun ¢alisma usul ve esaslariyla ilgili
Kalite Glivencesi Yonergesi’ne bagl kalinir.

Olgunluk Diizeyi:4 i¢ kalite giivencesi sistemi mekanizmalar1 izlenmekte ve ilgili paydaslarla birlikte
tyilestirilmektedir.
Kanitlar

= A.1.4.1. Kalite Politikasi

= A.1.4.2. Kalite El Kitab1

= A.1.4.3. Maltepe Universitesi 2020-2024 Stratejik Plan1 (PL-002)

»  A.1.4.4. Maltepe Universitesi 2024-2028 Stratejik Plan1 (PL-001)

A.1.4.5. Ornek Danisma Kurulu Toplant: Tutanagi

*  A.1.4.6. Ornek Boliim Kurul Karari

5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Isletme ve Y&netim Bilimleri Fakiiltesi ve baglh bulunan béliimiimiiz kamuoyunu bilgilendirme ve
hesap verebilirlik calismalarini, seffaflik saglama ilkesi ile yiiriitiir. Bu kapsamda etkinlikler, haberler,
sinav takvimleri, duyurular fakiilte web sayfasi iizerinden seffaf sekilde gerceklestirilir. Boliimlerin
akademik kadrosu, arastirma faaliyetleri ve projeler YOKSIS ile entegre sekilde web sayfasinda aktif


https://drive.google.com/file/d/1yyuYy0fFAQmXEtCaVVw0PYCA0SuZe_dC/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/18ZTnbKEcSnL4tQeSTeFk8CNKAFN8nNFw/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1EQdxVoJY5OO1G9s1U6z0bu-mclrkD5Dv/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1xGEBMV3emEXuElezECs6VA8Ydc9b1463/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1hr-bVzdsH6yVFG1MIt6klz5O6M7dMGIj/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1hr-bVzdsH6yVFG1MIt6klz5O6M7dMGIj/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1AreZMbu6OHRV1R-jkk6LrKCDePxh_Pz0/view?usp=drive_link

olarak yer alir. Yatay gecis, dikey gecis vd. degerlendirmeler seffaf olarak ilan edilir. Ogrenci
basvurusuna iligkin siire¢lerde (staj vd.) seffaf bilgi saglanarak, web sitesi ilizerinden tiim evraklar
paylasilir.

Universitemiz, Basmn, Halka liskiler ve Tanitim Daire Bagkanlig1 Prosediirii kapsaminda faaliyetlerini
acik, dogru, giincel ve kolay ulasilabilir sekilde i¢ ve dis paydaslarla paylasmaktadir. Fakiiltemiz,
iiniversitemizin kurumsal iletisim politikast dogrultusunda faaliyet gostermektedir. Fakiiltemiz
faaliyetlerini fakiiltemizin web sayfasinda, Universitemizin web sayfasinda yer alan Etkinlik
Takviminde ve sosyal medya hesaplari iizerinden duyurulmaktadir. Ogrenci Kuliipleri Y&nergesi
kapsaminda fakiiltemiz 6grenci kuliipleriyle ve kullip danigmanlariyla toplant1 yapilarak etkinlikler
planlanmaktadir. Konuk-konusmaci olarak gelecek kisilerin 6zge¢mis bilgilerini ve uzmanlik alanlarini
titizlikle degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi:4 Kurumun kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalari
izlenmekte ve paydas goriisleri dogrultusunda iyilestirilmektedir.

Kanitlar

= A.1.5.1. Fakiilte Web Sayfasi

= A.1.5.2. Ornek Béliim Danisma Kurulu Toplant: Tutanagi

» A.1.5.3. PR-021 Basin Halkla iliskiler ve Tanitim Daire Baskanligi Prosediirii
* A.1.5.4 PO-010 Kurumsal Iletisim Politikas1

= A.1.5.5. Dis Paydas Memnuniyet Anketi Sonuc Raporu 2023

*  A.1.5.6. Maltepe Universitesi Ogrenci Kuliipleri Yonergesi
= A.1.5.7. Ogrenci Kuliipleri

2. Misyon ve Stratejik Amaclar

1. Misyon, vizyon ve politikalar

Misyon, vizyon ve politikalar dogrultusunda 6grenci, akademik personel ve dis paydaslarin katildig
toplantilar diizenlenerek degerlendirmeler gerceklestirilir. Stratejik Plan c¢ergevesinde yapilan
faaliyetler gozden gegirilir ve kayit altina alinir.

Universitemizin 2024-2028 Stratejik Plan1 dogrultusunda misyon ve vizyonumuz giincellenmistir.
Misyon

Fakiiltemizde Isletme, Uluslararasi Ticaret & Lojistik ve Siyaset Bilimi alanlarin da yenilik¢i ve
teknolojik gelismeleri igeren bir egitim sunarak, kiiresel is diinyasina ve kamu yonetimine yoneticilik,
liderlik ve girisimcilik yetkinliklerine sahip bireyler yetistirmek amaclanmaktadir. Bu baglamda
misyonumuz Ogrencilere teorik ve uygulamali egitim vererek, etik sorumluluk ve siirdiiriilebilirlik
ilkeleri dogrultusunda topluma katki saglamaktir.

Vizyon

Topluma ve cevreye duyarly, is diinyasina fark yaratacak mezun 6grencileri ile ulusal ve uluslararasi
alanda adin1 duyurarak tercih edilen bir fakiilte olmaktir.

Politikalar

~ 19

Universitemizin “Yiiksekogretim Kalite Giivencesi Yonetmeligi” ile uyumlu olarak Kalite Giivencesi
Yonergesi bulunmaktadir. Bununla birlikte {iniversitemizdeki egitim-0gretim, arastirma- gelistirme ve


https://www.maltepe.edu.tr/iybf/
https://docs.google.com/document/d/1cipiDUkjI5Mgcb67SJ3eDZ4AswUq-F3a/edit?usp=drive_link&ouid=109905671103557298926&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1bAqJNAGZxynl65d-SIv8w_-xLTJziuLq/edit?usp=drive_link&ouid=109905671103557298926&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1KLVJRoOdh_clAAz0kl9HCQXDyXFva59C/edit?usp=drive_link&ouid=109905671103557298926&rtpof=true&sd=true
https://maltepe.edu.tr/kalite/tr/memnuniyet-anketi-sonuc-raporlari
https://drive.google.com/file/d/1__ZH0BCLu4nTMiw2xJfvF6gI2I79HjrA/view?usp=drive_link
https://maltepe.edu.tr/sks/tr/ogrenci-kulupleri--

toplumsal katki stiregleri ile idari/destek siirecleri kapsayan ve diger politikalar i¢in temel teskil eden
Kalite Politikas1i mevcuttur. Fakiiltemizdeki ¢alismalar da bu politikalar dogrultusunda yiiriitiilmektedir.

Kalite Politikas1

Kalite Giivencesi Politikas1
Egitim-Ogretim Politikas1
Arastirma-Gelistirme Politikasi
Toplumsal Katki Politikasi

Y Onetim Politikast

Paydas Politikas1
Uluslararasilagma Politikasi
Insan Kaynaklar1 Politikas1

10. Kurumsal Iletisim Politikas1

11. Bilgi Giivenligi Politikasi

12. Cevre Politikasi

13. Saglik Hizmeti Politikasi

14. Bagimlilikla Miicadele Politikasi
15. Uzaktan/Karma Egitim Politikasi

wWoNoGTk~wNE

Olgunluk Diizeyi:4 Misyon, vizyon ve politikalar dogrultusunda gerceklestirilen uygulamalar
izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek dnlemler alinmaktadir.

Kanitlar

« A.2.1.1.Danisma Kurulu Toplanti Tutanagi

= A.2.1.2.Maltepe Universitesi Misyon ve Vizyonu

= A.2.1.3.Maltepe Universitesi 2020-2024 Stratejik Plani (PL-002)

= A.2.1.4.Maltepe Universitesi 2024-2028 Stratejik Plan1 (PL-001)

> A.2.1.5. Universite Politikalari:
= Kalite Politikasi

» Egitim-Ogretim Politikasi

» Arastirma-Gelistirme Politikasi

= Toplumsal Katki Politikast

* Yonetim Politikasi

» Paydas Politikasi

» Uluslararasilasma Politikasi

= Insan Kaynaklari1 Politikasi

» Kurumsal Iletisim Politikasi

= Cevre Politikasi
» Bagimlilikla Miicadele Politikasi

» Uzaktan/Karma Egitim Politikas1



https://docs.google.com/document/d/13CqKk7x3FQyGmFfNmgr_4hmUXNi7DIvq/edit?usp=drive_link&ouid=109905671103557298926&rtpof=true&sd=true
https://www.maltepe.edu.tr/kalite/tr/misyon--vizyon
https://drive.google.com/file/d/1ZzA5wIGzJX6eNIldwjb_Bys7OfEdN-UQ/view
https://drive.google.com/file/d/1v9ADJ8eOe1gGqZZLFiXz4iVXn8q1rBLA/view
https://www.maltepe.edu.tr/kalite/tr/universite-politikalari-
https://drive.google.com/file/d/137QyWRw3t9hYCIUddXDr_iUId6mIjeS4/view
https://drive.google.com/file/d/143v23AGXL0Bo-JUhdW4um7hD3Kxt6krw/view
https://drive.google.com/file/d/1QP7214bflQ2UR6y5W4co1EtqBKR9JukQ/view
https://drive.google.com/file/d/1UbE1bKTAjMJhL45juLkjzcJeMaB3Z5vg/view
https://drive.google.com/file/d/1sGFtFdv4FY5kTqkZm17cC31z88T0DgNs/view
https://drive.google.com/file/d/14_qNVre4CDz7S6lZI_7BcnAom-lZH4ED/view
https://drive.google.com/file/d/1Uzo9aqrxbz4Q3LO9l3KV_MxxYcwJusmX/view
https://drive.google.com/file/d/1GRrUl3X1GZDMM8H5UEanB0ofs2Vxy1hW/view
https://drive.google.com/file/d/1LB1doo_gflQZwaoIetLfR1kR70VsuClF/view
https://drive.google.com/file/d/16zXWjoNMtETaBNMiqrD_l2uT1Y5W0CmF/view
https://drive.google.com/file/d/1KrZxyvhJlbVzQYr038Z2pd1zIXUWCakc/view
https://drive.google.com/file/d/131bXiTLGyfLIm2GJ6BJHnTUD5Xuamhwx/view

2. Stratejik amac ve hedefler

Stratejik plan kapsaminda arastirmaya yonelik gerceklestirilen ¢alisma sayis1 fakiilte 6gretim
elemanlarindan talep edilir.

Fakiiltemiz, iiniversitemizin stratejik plani dogrultusunda misyonu, vizyonu, stratejileri ve
hedeflerini basarmak iizere ¢alismalarini siirdiirmektedir. Her bir stratejik amag i¢in belirlenen
hedefler ve performans gostergeleri, yillsonunda yapilan Stratejik Plan Degerlendirme toplantilar
ile degerlendirilmekte ve izlenmektedir.

Bu dogrultuda Fakiiltemizce yapilan faaliyetler, degerlendirme sonuglari Universitemizin
stratejik plan performansini degerlendirmek ve izlemek tizere Kalite Bilgi Yonetim Sistemi
(KBYS) iizerinden rapor etmektedir. Universitemizce belirlenerek paylasilan 2024-2028 Stratejik
Amag ve Hedefler soyledir;

2024-2028 Stratejik Amag ve Hedefler:

Amag 1: Egitim-6gretim faaliyetlerinin kalitesini siirekli gelistirmek

Hedef 1.1. Disiplinlerarasi programlar1 ve is birligini artirmak

Hedef 1.2. Uygulamali egitim modellerini giiclendirmek ve yayginlastirmak

Hedef 1.3. Programlarin tasarim ve gelisimini paydaslarin geri bildirimlerini dikkate alarak siirdiirmek
Hedef 1.4. Ogrenme ydnetim sistemi ve dijital araglarin kullanim yayginligim ve etkinligini artirmak
Hedef 1.5. Ogretim elemanlarinin egitim-dgretim yetkinliklerini artirmak ve gelisimlerini desteklemek

Hedef 1.6. Mezunlarla iletisim ve kariyer destek ¢alismalarinin siirekliligini saglamak

Amac 2: Arastirma, inovasyon ve girisimcilik kapasitesi ve alt yapisim gelistirmek

Hedef 2.1. Girisimcilik ve yenilikgilik kiiltiiriinii gelistirmek ve yayginlastirmak

Hedef 2.2. Ulusal ve uluslararasi diizeyde yayin sayis1 ve niteligini artirmak

Hedef 2.3. Universitemiz arastirmacilarmin ulusal/uluslararasi bilimsel etkinliklere katilimini saglamak
Hedef 2.4. Universitemizde gergeklestirilen bilimsel ¢alismalar1 artirmak

Hedef 2.5. Kiitliphane ve Bilgi Merkezindeki veri tabani ve elektronik yayin sayisini artirmak ve
yayginlagtirmak

Amac 3: Toplumsal katki yaratan hizmet ve is birliklerini gelistirmek

Hedef 3.1. Sosyal sorumluk proje sayisini artirmak

Hedef 3.2. Dezavantajli gruplara yonelik sosyal entegrasyon ve kapsayiciliga iligkin yapilan faaliyet
sayisini artirmak

Hedef 3.3. Yasam boyu 6grenme kapsaminda diizenlenen egitimlerin sayisini artirmak

Amac 4: Universitenin akademik, cevresel ve fiziki siirdiiriilebilirligini saglamak
Hedef 4.1. Cevresel ve fiziki siirdiiriilebilirligi saglamak

Hedef 4.2. Akademik siirdiiriilebilirligi gliclendirmek

Amac 5: Uluslararasilagsma diizeyini siirekli gelistirmek
Hedef 5.1. Uluslararasilagma niteligini gelistirmek

Hedef 5.2. Universite siralamalarinda (Rankings) {ist siralarda yer almak



Hedef 5.3. Uluslararas1 arastirma is birliklerini gelistirmek

Hedef 5.4. Uluslararas1 degisim programlarinin etkinligini artirmak

Amac 6: Kurumsal yonetisimi ve iletisimi giiclendirmek

Hedef 6.1. Vakif/Miitevelli Heyeti/Rektorlilk/Genel Sekreterlik/Akademik Personel arasindaki
yonetisimi giiclendirmek

Hedef 6.2. Akademik ve idari kadronun memnuniyetini artirmak

Hedef 6.3. Hizmet i¢i egitim programlar1 diizenlemek

Hedef 6.4. Kurumsal iletisimi giiclendirmek i¢in sosyal medya ve iletisim kanallarini artirmak

Olgunluk Diizeyi:4 Kurum uyguladig: stratejik plani izlemekte ve ilgili paydaslarla birlikte
degerlendirerek gelecek planlarina yansitilmaktadir.

Kanitlar

= A.2.2.1.Stratejik Plan Oz-Degerlendirme Formlari

= A.2.2.2.Maltepe Universitesi 2020-2024 Stratejik Plani (PL-002)

= A.2.2.3.Maltepe Universitesi 2024-2028 Stratejik Plan1 (PL-001)

3. Performans yonetimi

Stratejik plan ¢ercevesinde yayin/aragtirma sayilar1 diizenli olarak toplanir. Danismanlik, idari gorev
dagilimi vd. konular kayit altina alinir ve izlenir. Ofis giinleri, danismanlik gorevi, idari gorevler,
dersler, akademik ¢aligmalar gibi konularda performans gostergeleri incelenerek iyilestirme ¢aligmalari
yapilmaktadir.

Maltepe Universitesinde performans ydnetimi stratejik planlama catis1 altinda biitiinsel bir yaklasimla
ele alinmaktadir. Bu yaklasim, liniversitenin stratejik hedeflerine ulagsma siirecini izlemek, performansi
degerlendirmek ve gerektiginde diizeltmeler yapmak i¢in bir altyapi sunmaktadir.

Fakiiltemizde, Universite biinyesinde 2010 yilindan beri yapilan bes yillik stratejik planlar
dogrultusunda her yil “Birim Oz Degerlendirme” ¢alismalar1 yapilmaktadir. Bu ¢alismalarin amaci,
hedeflere ulasilip ulagilmadigini izlemek ve gerekli 1yilestirmeleri yapmaktir.

Olgunluk Diizeyi 4: Kurumda performans gostergelerinin islerligi ve performans yonetimi
mekanizmalar izlenmekte ve izlem sonuglarina gore iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

Kanitlar

= A.2.3.1.Stratejik Plan Oz-Degerlendirme Formlari

= A.2.3.2. Bolum Koordinatorleri Listesi

= A.2.3.3. Fakiilte Akademik Danisman-Ogrenci Listesi
= A.2.3.4.Maltepe Universitesi 2020-2024 Stratejik Plani (PL-002)
*  A.2.3.5.Maltepe Universitesi 2024-2028 Stratejik Plani1 (PL-001)



https://drive.google.com/file/d/1PZxrBhFHcaevqZYJzrnGJCm16vj5bync/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1ZzA5wIGzJX6eNIldwjb_Bys7OfEdN-UQ/view
https://maltepe.edu.tr/Content/Media/CkEditor/22102024041407705-STRATEJIK_PLAN_22102024.pdf
https://drive.google.com/file/d/1g_AIiLe-spTy6pqgFMeo88y5kWQySKIb/view?usp=drive_link
https://www.maltepe.edu.tr/iybf/tr/fakulte-komisyonlari
https://drive.google.com/file/d/16STl-dxNiB57ZxFvsZsPVB6QHEZTPvAQ/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1ZzA5wIGzJX6eNIldwjb_Bys7OfEdN-UQ/view
https://drive.google.com/file/d/1v9ADJ8eOe1gGqZZLFiXz4iVXn8q1rBLA/view

3. Yonetim Sistemleri

1. Bilgi yonetim sistemi

Miibis ve Blackboard sistemleri {izerinden 6grenci ve ders bilgileri izlenir. Email ile tim yazisma ve
iletisim koordine edilerek takip edilir. Blackboard sistemi iizerinden gelen/giden iletilerde email uyarisi
alinir.

Fakiiltemiz, operasyonel ve yonetsel faaliyetler icin entegre bir bilgi yonetim sistemi olan MUBIS
(Maltepe Universitesi Bilgi Yonetim Sistemi) adli yazilimi kullanmaktadir. Bu sistemle fakiiltemiz
akademik personeli ve 6grencileri, giinliik faaliyetlerini daha etkin bir sekilde yonetmekte ve bilgiye
daha hizli erisim saglamaktadir. Ayrica Universitemizde MUBIS'e entegre olarak yer alan ve
Fakiiltemizce kullanilan sistemler sOyledir;

* Destek Sistemi: Akademik ve idari birimlere yonelik destek hizmetlerinin yonetimini saglar.

* Blackboard (Ogrenim Yonetim Sistemi): Ders icerigi yaymlama, g¢evrimici Ogrenme
materyalleri sunma ve 6grenci-ogretim elemani etkilesimini kolaylagtirma gibi egitim siire¢lerini
destekler.

« EBYS (Elektronik Belge Yionetim Sistemi): Universite iginde iiretilen veya alinan belgelerin
elektronik ortamda saklanmasi, paylasilmasi ve yonetilmesini saglar.

« YOKSIS (Yiiksekogretim Kurulu Bilgi Sistemi) : Ogrencilerimizin e-Devlet {izerinden kayit
yapma, 0grenci, transkript ve mezundur belgelerini alabilmesini saglar.

Bu sistemler arasindaki entegrasyonlar, farkli birimler arasinda veri paylasimini ve is siireclerinin
akisini kolaylastirmaktadir.

Olgunluk Diizeyi 4: Kurumda entegre bilgi yonetim sistemi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar

=  A.3.1.1.MUBIS (Maltepe Universitesi Bilisim Sistemi)
= A.3.1.2.Blackboard Learn Maltepe

. A.3.1.3 Kisisel Verilerin Korunmasi ve Islenmesi Politikasi

2. Insan kaynaklar: yonetimi

Aylik olarak puantaj cetvelleri doldurulur ve 6gretim elemanlarina imzalatilir. Calisan memnuniyeti,
baglilik ve is ortaminin kalitesi hakkinda anketler yapilir ve sonuglar analiz edilerek gelisim alanlar1
belirlenir. Fakiiltemizde insan kaynaklar1 yonetimi a¢isindan yeni kadro ilanlar1 agilmaktadir. Thtiyaca
uygun sekilde kriterler belirlenmektedir. Ise alimin ardindan uygun dersler verilmektedir.

Olgunluk Diizeyi 4: Kurumda insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalar1 izlenmekte ve ilgili ig
paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kanitlar

»  A.3.2.1. Maltepe Universitesi 2020-2024 Stratejik Plani1 (PL-002)

= A.3.2.2. Maltepe Universitesi 2024-2028 Stratejik Plan1 (PL-001)

= A.3.2.3. Memnuniyet Anketleri (Akademik-idari Personel)



https://mubis.maltepe.edu.tr/KullaniciGirisi.aspx
https://blackboard.maltepe.edu.tr/
https://www.maltepe.edu.tr/tr/kisisel-verilerin-korunmasi-kanunu
https://drive.google.com/file/d/1ZzA5wIGzJX6eNIldwjb_Bys7OfEdN-UQ/view
https://drive.google.com/file/d/1v9ADJ8eOe1gGqZZLFiXz4iVXn8q1rBLA/view
https://maltepe.edu.tr/kalite/tr/memnuniyet-anketi-sonuc-raporlari

*  A.3.2.4. Insan Kaynaklari Politikasi

*»  A.3.2.5. Gorev (is) tammlar

>» Dekan Is Tanim

> Dekan Yardimcisi Is Tanimu

»  Ogretim Uyesi Is Tanimi

> Boliim Baskani Is Tanimi

> Fakiilte Sekreteri Is Tanimi
=  A.3.2.6. Oryantasyon Sunumu 2023

= A.3.2.7. Osrenme-Ogretme Uygulama ve Arastirma Merkezi Egitici Egitimi Tablo 2023

3. Finansal yonetim

Finansal 6deme gerektiren etkinlik ve faaliyet kalemlerinde ilgili kalemler etkinlik talep formu ile halkla
iligkiler bagkanlig1 lizerinden idari mali isler daire bagkanlig1 onayna iletilir ve rektdrliik onayina
sunulur. Tiim siireglerde ayn1 prosediir uygulanir.

Olgunluk Diizeyi 3: Kurumun genelinde finansal kaynaklarin yonetime iligkin uygulamalar taniml
stireglere uygun bigimde yiiriitiilmektedir.

Kanitlar

= A.3.3.1. Etkinlik Talep Formu Ornegi 2023

4, Siire¢ yonetimi

Staj, 6grenci kabiilii vd. siiregler i¢in tanimli prosediirler ile hareket edilir ve yonetim saglanir. Kurum
genelinde genel egitim dersleriyle ilgili ders tanimlar1 yapilmakta, ders listesi verilmektedir. Fakiiltemiz
ogretim {iyelerine ve oOgrencilerine Universitemize bagl Ogrenci bilgi sistemimiz olan MUBIS
sisteminde, akademik takvim, haftalik ders ¢izelgesi, 6gretim programlari, yaz doneminde agilmasi
kesinlesen dersler gibi kurumun taniml siirecleri yer almaktadir.

Olgunluk Diizeyi 3: Kurumun genelinde taniml1 siiregler yonetilmektedir.

Kanitlar

. A.3.4.1. Maltepe Universitesi Siire¢ El Kitabi

> Kalite Giivence Siireci

> Egitim ve Ogretim Siirecleri

> Arastirma ve Gelistirme Siirecleri

> Toplumsal Katki Siirecleri
» A.3.4.2. Siirec-Is Akis Semalari

. A.3.4.3. Maltepe Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim ve Ogretim ve Sinav Yonetmeligi (2009
ve Sonrasi Yillarda Kayit Olan Ogrenciler Icin)



https://docs.google.com/document/d/1XkjYMLMnvgOLFFI8Jtaq64EHMLBKO0DD/edit?usp=drive_link&ouid=109905671103557298926&rtpof=true&sd=true
https://maltepe.edu.tr/kalite/tr/i%CC%87s-tanimlari-iso
https://maltepe.edu.tr/kalite/tr/i%CC%87s-tanimlari-iso
https://drive.google.com/open?id=1x2zRLIqM8M3wOf0mxtvxqJ0IA9cTKUm2&usp=drive_copy
https://drive.google.com/file/d/12e3EyLrWf8Cn9DU5dv2wqvWuEH_j44wT/view
https://drive.google.com/file/d/1KMFnHFxkqPtxR4d0oW3LJ3PqvjeOuX61/view
https://drive.google.com/file/d/1CSyFv-KGfptsr8AYnIhgMKDaXxw5GHEn/view
https://drive.google.com/file/d/1jbaDbnptPJ1Z5H-vV1RvNUVA8EQBvhfr/view
https://drive.google.com/file/d/1tSsBG0dinF2yTugkB6M7lTWxACqofqZa/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1wE1BhcQeFNK9aOXNUbpLnGDXdcQ7J03I/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/167P3cXVEi6lbzy9rL4hL3J71Oo08-_n5/view?usp=drive_link
https://www.maltepe.edu.tr/kalite/tr/surec-yonetimi-el-kitabi
https://www.maltepe.edu.tr/kalite/tr/surec-yonetimi-el-kitabi
https://www.maltepe.edu.tr/kalite/tr/surec-yonetimi-el-kitabi
https://www.maltepe.edu.tr/kalite/tr/surec-yonetimi-el-kitabi
https://www.maltepe.edu.tr/kalite/tr/kalite-guvencesi-sureci
https://www.maltepe.edu.tr/kalite/tr/egitim-ogretim-sureci
https://www.maltepe.edu.tr/kalite/tr/arastirma-gelistirme-sureci
https://www.maltepe.edu.tr/kalite/tr/toplumsal-katki-sureci
https://maltepe.edu.tr/kalite/tr/i%CC%87s-akislari-so
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=14096&MevzuatTur=8&MevzuatTertip=5
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=14096&MevzuatTur=8&MevzuatTertip=5

. A.3.4.4. Maltepe Universitesi Onlisans ve Lisans Programlari Uluslararasi Ogrenci Kabul
Yonergesi

. A.3.4.5. Yiiksekogretim Kurumlarinda Onlisans ve Lisans Diizeyindeki .Pro,qramlar Arasinda
Gecis, Cift Anadal, Yandal ile Kurumlararasi Kredi Transferi Yapilmasi Esaslarina Iliskin Yonetmelik

- https://www.maltepe.edu.tr/Content/Media/Page/06072024093013478-
Onceki%?20Yiiksekosrenimin%20Taninmas1,%20Transfer%20ve%20intibak%201slemleri%20Y onergesi
-pdf

» A.3.4.7. Isletme Boliimii Staj Bilgilendirme Ekrani

= A.3.4.8. FR059 Staj Basvuru Formu

4. Paydas Katilm

1. I¢c ve dis paydas katilim

Ogrenci, akademik personel ve sektdr temsilcilerinin katildigi toplantilar  diizenlenerek
degerlendirmeler gerceklestirilir, goriisler kayit altina alinir ve aksiyon planlar1 hazirlanir. Bélim
baskani-0grenci goriismeleri gerceklestirerek degerlendirmeleri alinir, giiclii ve zayif yonler tespit
edilir.

Olgunluk Diizeyi 4: Paydas katilm mekanizmalarinin isleyisi izlenmekte ve bagh iyilestirmeler
gergeklestirilmektedir.

Kanitlar
= A.4.1.1. PO-014 Paydas Politikas1
. A.4.1.2. PR-006 Paydas Memnuniyetini Degerlendirme ve lyilestirme Prosediirii
. A.4.1.3. Danisma Kurulu Toplanti Tutanag Ornegi
. A.4.1.4. Osrenci Taleplerinin Degerlendirilmesi Yazisma Ornegi, 2023
. A.4.1.5. Memnunivet Anketleri (Ogrenci, Akademik Personel, Idari Personel)

2. Ogrenci geri bildirimleri

Ogrencilerin fakiilte sekreterligi iizerinden ilettikleri tiim goriisler sistemde (EBYS) kayit altina alinir,
konu ile ilgili doniis 6grencinin iletmis oldugu iletisim bilgisi ile paylasilir. Karar alinmas1 gereken
durumlarda fakiilte kurullarinda islenir. E-mail ile gelen bildirimler genellikle danisman iizerinden
alinir, talepler degerlendirildikten sonra karar veya aksiyon e mail ile bildirilir. Ogrenci Bilgi sistemimiz
olan MUBIS te 6grenci AKTS formlar1 diizenlenmekte ve gretim elemani performans degerlendirmesi
yapilmaktadir. Tiim derslerin anket sonuglar1 yiizdelerle degerlendirilmekte ve rapor edilmektedir.

Olgunluk Diizeyi 4: Tim programlarda O6grenci geri bildirimlerinin alinmasma iliskin
uygulamalar izlenmekte ve 6grenci katilimina dayali bigimde iyilestirilmektedir. Geri bildirim
sonuclar1 karar alma siireclerine yansitilmaktadir.

Kanitlar

*  A.4.2.1. Ogrenci Taleplerinin Degerlendirilmesi Ornegi



https://www.maltepe.edu.tr/Content/Media/Page/08102024113355636-%C3%96nlisans%20ve%20Lisans%20Programlar%C4%B1%20Uluslararas%C4%B1%20%C3%96%C4%9Frenci%20Kabul%20Y%C3%B6nergesi%2023.09.2024.pdf
https://www.maltepe.edu.tr/Content/Media/Page/08102024113355636-%C3%96nlisans%20ve%20Lisans%20Programlar%C4%B1%20Uluslararas%C4%B1%20%C3%96%C4%9Frenci%20Kabul%20Y%C3%B6nergesi%2023.09.2024.pdf
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=13948&MevzuatTur=7&MevzuatTertip=5
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=13948&MevzuatTur=7&MevzuatTertip=5
https://www.maltepe.edu.tr/Content/Media/Page/06072024093013478-%C3%96nceki%20Y%C3%BCksek%C3%B6%C4%9Frenimin%20Tan%C4%B1nmas%C4%B1,%20Transfer%20ve%20%C4%B0ntibak%20%C4%B0%C5%9Flemleri%20Y%C3%B6nergesi.pdf
https://www.maltepe.edu.tr/Content/Media/Page/06072024093013478-%C3%96nceki%20Y%C3%BCksek%C3%B6%C4%9Frenimin%20Tan%C4%B1nmas%C4%B1,%20Transfer%20ve%20%C4%B0ntibak%20%C4%B0%C5%9Flemleri%20Y%C3%B6nergesi.pdf
https://www.maltepe.edu.tr/Content/Media/Page/06072024093013478-%C3%96nceki%20Y%C3%BCksek%C3%B6%C4%9Frenimin%20Tan%C4%B1nmas%C4%B1,%20Transfer%20ve%20%C4%B0ntibak%20%C4%B0%C5%9Flemleri%20Y%C3%B6nergesi.pdf
https://www.maltepe.edu.tr/iybf/tr/staj-bilgileri123
https://docs.google.com/document/d/1HENa8kBXPqWzchzJsM6AxJyrVll6dvUb/edit?usp=drive_link&ouid=109905671103557298926&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1AZLIxzHFSQsw42LvkhGu17fA9MTxhcoP/edit?usp=drive_link&ouid=109905671103557298926&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1JbIIoly2nEvYxsSUb0SNHKM27CFD4q0n/edit?usp=drive_link&ouid=109905671103557298926&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1XEaUUvJvmTk-aeTbmuI67kcNgO6CXmZY/edit?usp=drive_link&ouid=109905671103557298926&rtpof=true&sd=true
https://drive.google.com/file/d/1SF08MTZP8W-YzqAdYzhtodXgjQG5Nnsk/view?usp=drive_link
https://www.maltepe.edu.tr/kalite/tr/memnuniyet-anketi-sonuc-raporlari
https://drive.google.com/file/d/1YEs52BBKjF-LDpi_2P264V7a47Ah6QLK/view?usp=drive_link

*  A.4.2.2. Maltepe Universitesi Paydas Memnunivetini Degerlendirme ve Iyilestirme Prosediirii (PR-006)

*  A.4.2.3. Maltepe Universitesi Ogrenci Sikayetleri ve Memnuniyeti Degerlendirme Prosediirii (PR-032)

= A.4.2.4. AN-003 Ogrenci Memnunivet Anketi

»  A.4.2.5. FR-233 Ogretim Eleman1 ve Ders Degerlendirme Anketi Formu

*  A.4.2.6. Ogrencilerle Yiiz Yiize Goriisme Formu (FR-044)
»  A.4.2.7. Ornek AKTS-Ders Anketi Sonucu

3. Mezun iliskileri yonetimi

Mezun 6grencilere yonelik hazirlanan bilgi formlar1 ile 6grenci bilgileri giincellenmekte ve iletisim
halinde kalinmasi saglanmaktadir. ilgili formlar ile alaninda ¢alisma vd. konular takip edilmektedir.
Universitemizin mezunlarmmizi izleme sistemi ile mezun iliskileri yonetimi saglanmaktadir. Mezunlarla
Iletisim ve Kariyer Uygulama ve Arastirma Merkezimiz (MIKAM) vardir.

Olgunluk Diizeyi 4: Mezun izleme sistemi uygulamalar izlenmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda
programlarda giincellemeler yapilmaktadir.

Kanitlar

* A.4.3.1. Maltepe Universitesi Mezunlarla Iletisim ve Kariyer Uygulama ve Arastirma Merkezi

(MIKAM)

* A.4.3.2. Maltepe Universitesi Mezunlarla Iletisim Ve Kariyer Uygulama Ve Arastirma Merkezi
Yonetmeligi

= A.4.3.3. Mezun O8renci anketi

5. Uluslararasilasma

1. Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi

Uluslararasilagma faaliyetleri Erasmus ¢ergevesinde ikili yazismalar halinde gerceklestirilir. Erasmus
ofisi aracilig1 ile ilgili Giniversite ile 6grenim hareketliligi, konuk agirlama vb. siiregler organize edilir.
Tiim siiregler yazigma {izerinden yiiriitiiliir. Erasmus caligsmalarina ek olarak uluslararasi konferanslara
katilim ve bildiri sunumlar1 ger¢eklesmektedir.

Olgunluk Diizeyi 4: Uluslararasilagma siire¢lerinin yonetsel ve organizasyonel yapilanmasi izlenmekte
ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar

= A5.1.1. Erasmus Projeleri
= A.5.1.2. Erasmus Protokoller

= A.5.1.3. Uluslararasilasma Politikasi

2. Uluslararasilagsma kaynaklari

Erasmus, Erasmus + ve diger kaynaklar belirli araliklarla sézlesmeler gozden gegirilecek sekilde izlenir.
Olgunluk Diizeyi 4: Kurumda uluslararasilasma kaynaklarinin dagilimi izlenmekte ve
tyilestirilmektedir.

Kanitlar


https://drive.google.com/file/d/17xtPIXFMyUqAdfRj9ykirOIIxYWDU4yC/view
https://drive.google.com/file/d/1TCT_nMlK3nhOhGI9xNv3RakHPOTbG38S/view
https://maltepe.edu.tr/kalite/tr/anketler-iso
https://drive.google.com/file/d/1rDMx0tO_9_N_9TcnczU7NBQu2iwiYO-B/view
https://drive.google.com/file/d/1tS3-fN9Y44VpjXWbg51TYM9-f1rfaLeB/view
https://drive.google.com/file/d/1Dc5-ibp990PI6JIUlfGE_HsY2A9h5439/view?usp=drive_link
https://maltepe.edu.tr/mikam
https://maltepe.edu.tr/mikam
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=31228&MevzuatTur=8&MevzuatTertip=5
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=31228&MevzuatTur=8&MevzuatTertip=5
https://docs.google.com/forms/d/11k7qQpKMcoqeEIeMtJXZr5i7bZ0p6FQ83CkRQza1dxw/edit?ts=671a1f7c
https://www.maltepe.edu.tr/internationaloffice/tr/erasmus-projelerimiz
https://www.maltepe.edu.tr/internationaloffice/tr/uluslararasi-protokoller
https://docs.google.com/document/d/1wTaGK4Alxh2ERtBuwEk5c_fAzIWqX84Y/edit?usp=drive_link&ouid=109905671103557298926&rtpof=true&sd=true

= A.5.2.1. Erasmus Anlasmali Kurum Listesi

= A.5.2.2. Erasmus Projesi Biitce Dagilimi

3. Uluslararasilasma performansi

Erasmus 0grenci degisim programi ve yabanci uyruklu gelen/giden Ogrenci sayilari, gelen /giden
ogretim elemanlari ve diizenlenen uluslararasi etkinlikler kayit altina alinarak izlenir.

Olgunluk Diizeyi 4: Kurumda uluslararasilasma faaliyetleri izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar

* A.5.3.1. Yabanci uyruklu dgrencilerin listesi Ornegi

e A.5.3.2. Erasmus Gelen Konuk Gorselleri

e A.5.3.3. Erasmus programi ile gelen/giden 6grenci sayilari



https://www.maltepe.edu.tr/internationaloffice/tr/i%CC%87kili-anlasmalar
https://www.maltepe.edu.tr/internationaloffice/tr/erasmus-projelerimiz
https://drive.google.com/file/d/115xXOCVNWZucMtlxziQQGtSG6wnGUPkb/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1XKbQ-DaN5JyvzfKcxEmKXcrpYIwzlhlX/view?usp=drive_link
https://docs.google.com/document/d/1ztDzB_9ZFZEhOP6L7zo27HehglknfLHQ/edit?usp=drive_link&ouid=116239366690304472071&rtpof=true&sd=true

B. EGITIM VE OGRETIM
1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

1. Programlarin tasarimi ve onayi

Boliimiimiizde egitim 6gretim siireglerinin tasarimi Tiirkiye Yiiksekogretim yeterlilikleri ¢er¢evesini
temel alarak gerceklestirilmektedir. Her y1l danisma kurulu toplantilari ile 6grenci, sektor temsilcisi ve
akademisyenlerin katilimi ile 6gretim programlar1 gézden gegirilir. Akreditasyon siiregleri ile
programlarin siirekliligi ve diizenliligi saglanir.

Olgunluk Diizeyi 4: Programlarin tasarim ve onay siiregleri sistematik olarak izlenmekte ve ilgili
paydaslarla birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kanitlar

= B.1.1.1. PS-106 isletme ve Yonetim Bilimleri Egitim - Ogretim Prosesi

= B.1.1.2. PR-007 Egitim-Ogretim Hizmetlerinin Tasarimi ve Gelistirilmesi Prosediirii

»  B.1.1.3. Ogretim Programi Degisiklik Oneri Formu

»  B.1.1.4. Boliim Kurul Karari Ornegi

» B.1.1.5. Boliim Toplanti Tutanagi Ornegi (a)

= B.1.1.6. Boliim Toplant1 Tutanagi Ornegi (b)

»  B.1.1.7. Boliim Danisma Kurulu Toplanti Tutanagi Ornegi

= B.1.1.8. Akreditasyon: 28.05.2021-28.05.2026 FIBAA — (Foundation for International Business
Administration Accreditation)

«  B.1.1.9. Turkive Yeterlilikler Cercevesi (Lisans Diplomasi)

2. Programn ders dagilim dengesi

Her donem gerceklestirilen toplantilar ile 6gretim elemani ylik dengesi, program se¢meli ders yiik
dengesi izlenir. Programin ders dagilimi Ogrencinin egitim siirecinin sonunda ihtiya¢ duydugu
yeterliliklerin kazandirilmas: ilkesi cergevesinde gozden gecirilmekte ve oOzellikle se¢meli ders
sayisinin ve AKTS agirliginin yeterli diizeye ¢ikarilmasi icin ¢aligmalar yapilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi 4: Programlarda ders dagilim dengesi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Kanitlar

= B.1.2.1 Akademik Programlar Bilgi Paketi

» B.1.2.2. Maltepe Universitesi Uygulamali Egitimler Cerceve YOnergesi

» B.1.2.3. Ogretim Programi Diyagrami
»  B.1.2.4. Ogretim Uyeleri Ders Yiikii
= B.1.2.5. Toplanti1 Tutanaklari

= B.1.2.6. Akreditasyon: 28.05.2021-28.05.2026 FIBAA — (Foundation for International Business
Administration Accreditation)

« B.1.2.7. Turkive Yeterlilikler Cercevesi (Lisans Diplomasi)



https://docs.google.com/document/d/1g87B_TrhmZfQgqRS8-k1QAjsICxIWIQq/edit?usp=drive_link&ouid=109905671103557298926&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1GYwtkstW0Kj-lHNv59FBrnfhuuovoFJ9/edit?usp=drive_link&ouid=109905671103557298926&rtpof=true&sd=true
https://drive.google.com/file/d/1fMd4UwNQGdzKE06NlOmljrHwX6wwVBCh/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1bwo_i65bx-qBECuGAd7W3i8nxw9kUX6Q/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1tSxlSXT2b3NsFqu_LqR2S03x8SQEgm6-/view?usp=drive_link
https://docs.google.com/document/d/1OQH972NpnNj0C5D2y35LTg8A1RS1NCDi/edit?usp=drive_link&ouid=109905671103557298926&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1P-1RKFdHVcmAsEEvlJLKpss5QZ9wlXdp/edit?usp=drive_link&ouid=109905671103557298926&rtpof=true&sd=true
https://maltepe.edu.tr/kalite/tr/akredite-olan-birimlerimiz-ve-programlarimiz
https://maltepe.edu.tr/kalite/tr/akredite-olan-birimlerimiz-ve-programlarimiz
https://tyc.gov.tr/yeterlilik/isletme-lisans-diplomasi-TR0030015972.html
https://ects.maltepe.edu.tr/tr/i%CC%87sletme-ve-yonetim-bilimleri-fakultesi
https://drive.google.com/file/d/1d0AYaftuDE-Ljf_74SUNTuKhmrZG6GAD/view?usp=drive_link
https://ects.maltepe.edu.tr/tr/ogretim-programi-diyagrami1
https://drive.google.com/file/d/1rGwbYoToI2nyFYFdehGJI3htjidkzCq_/view?usp=drive_link
https://docs.google.com/document/d/1ubWNUryK8hKaS3dVYc4_8qTCS4Ot-vKU/edit?usp=drive_link&ouid=109905671103557298926&rtpof=true&sd=true
https://maltepe.edu.tr/kalite/tr/akredite-olan-birimlerimiz-ve-programlarimiz
https://maltepe.edu.tr/kalite/tr/akredite-olan-birimlerimiz-ve-programlarimiz
https://tyc.gov.tr/yeterlilik/isletme-lisans-diplomasi-TR0030015972.html

3. Ders kazamimlariin program ¢iktilariyla uyumu

Ders izlenceleri ve MUBIS sisteminde yer alan ders tasarimlari ile 6gretim elemanlari tiim derslerin
¢iktilart ile olan iliskilerini Likert dlgegi iizerinden degerlendirir. Ogretim iiyeleri, ders anketleri
kapsaminda da 6grenci kazanimlarini izleyebilmektedir. Ankette 6grencilere yoneltilen “Bu derste,
izledigim ogretim programuin amaglar: dogrultusunda asama kaydettim” sorusu 6zellikle program
ciktilar1 ve ders kazanimu iligkisi saptamak agisindan énemlidir.

Olgunluk Diizeyi 4: Ders kazanimlarinin program ¢iktilartyla uyumu izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Kanitlar

* B.1.3.1.Temel Alan Yeterlilikleri/ Program Temel Ogrenme Ciktilari iliskisi
https://ects.maltepe.edu.tr/tr/ders-program-temel-ogrenme-ciktilari-i%CC%87liskisi4
= B.1.3.2. Ders izlencesi-Ornek

= B.1.3.3. AKTS Degerlendirmeleri-Ornek

4. QOgrenci is yiikiine dayal ders tasarim

Ogretim programinda 6grenci yiikiine dayali ders tasarimi AKTS yiikii {izerinden gergeklestirilir. Tiim
segmeli dersler aynt AKTS yiikii ile yiiriitiiliirken, zorunlu dersler kredi, saat vd. yikiine gore
agirliklandirilir. Ogretim iiyeleri dSnem sonunda dgrenciler tarafindan doldurulan AKTS formlarindan
edindikleri geri bildirimleri degerlendirerek ders tasarimini giincellenmektedir.

Olgunluk Diizeyi 4: Programlarda Ogrenci is yiikii izlenmekte ve buna gore ders tasarim
giincellenmektedir.

Kanitlar

»  B.1.4.1. Boliim Ogretim Programi Diyagramlari

»  B.1.4.2. Ders izlencesi Ornek

= B.1.4.3. FR-268 Donem Sonu ogrenci is Yuku Hesaplama ve Ders Degerlendirme Formu

5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

Fakiiltemizde egitim Ogretim siireglerinin gilincellenmesi tasarim siirecinde oldugu gibi Tiirkiye
Yiiksekogretim yeterlilikleri ¢cercevesini temel alarak gerceklestirilmektedir. Her yil danigsma kurulu
toplantilar1 ile 6grenci, sektor temsilcisi ve akademisyenlerin katilimi ile 6gretim programlart gézden
gecirilir. Akreditasyon siirecleri ile programlarin siirekliligi ve diizenliligi saglanir.

Olgunluk Diizeyi 4: Program c¢iktilar1 bu mekanizmalar ile izlenmekte ve ilgili paydaslarin goriisleri
de alinarak giincellenmektedir.

Kanitlar

= B.1.5.1. Akreditasyon: 28.05.2021-28.05.2026 FIBAA — (Foundation for International Business
Administration Accreditation)

= B.1.5.2. Turkive Yeterlilikler Cercevesi (Lisans Diplomasi)
= B.1.5.3. Boliim Kurul Karari Ornegi

» B.1.5.4. Danisma Kurulu Toplanti Tutanagi Ornegi



https://ects.maltepe.edu.tr/tr/tyycprogram-temel-ogrenme-ciktilari-i%CC%87liskisi-13
https://ects.maltepe.edu.tr/tr/ders-program-temel-ogrenme-ciktilari-i%CC%87liskisi4
https://drive.google.com/file/d/1ZSHyBIhLfk_VLxORsWNEDTsbJmNw3Pgh/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1V1OOtX8dktKFHXDYx7pcqi5lHH1Supv1/view?usp=drive_link
https://ects.maltepe.edu.tr/tr/ogretim-programi-diyagrami1
https://drive.google.com/file/d/1A9c2EBRS4K4eRnv9CzmHXrlo7xa4CMLG/view?usp=drive_link
https://docs.google.com/document/d/1jlX6qnF4EkVbB3XoaWc2roz0DV_lv2_0/edit?usp=drive_link&ouid=109905671103557298926&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1jlX6qnF4EkVbB3XoaWc2roz0DV_lv2_0/edit?usp=drive_link&ouid=109905671103557298926&rtpof=true&sd=true
https://maltepe.edu.tr/kalite/tr/akredite-olan-birimlerimiz-ve-programlarimiz
https://maltepe.edu.tr/kalite/tr/akredite-olan-birimlerimiz-ve-programlarimiz
https://tyc.gov.tr/yeterlilik/isletme-lisans-diplomasi-TR0030015972.html
https://drive.google.com/file/d/1QGkLAZBhcIaGpVRmUio-vzkxGVCNyMeK/view?usp=drive_link
https://docs.google.com/document/d/1Bblz-cn2aEIOpa1XUDFc21cBXuVgqz2S/edit?usp=drive_link&ouid=109905671103557298926&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1Bblz-cn2aEIOpa1XUDFc21cBXuVgqz2S/edit?usp=drive_link&ouid=109905671103557298926&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1Bblz-cn2aEIOpa1XUDFc21cBXuVgqz2S/edit?usp=drive_link&ouid=109905671103557298926&rtpof=true&sd=true

6. Egitim ve 6gretim siireclerinin yonetimi

Egitim 6gretim siirecleri MUBIS (Maltepe Universitesi Bilgi Islem Sistemi) iizerinden gergeklestirilir.
Bu sisteme entegre olarak galisan Blackboard sistemine tiim ders notlari, kaynaklar, ddevler vd.
yiiklenir. Ogretim eleman1 ve dgrencinin es zamanli erisimine olanak veren bu sistem ile uzaktan
(cevrimici) gergeklestirilen dersler yiiriitiiliir ve kayit altma alinir. Orgiin dersler MUBIS sistemi
iizerinden atanan giin/saat/dersliklerinde yiiz yiize olarak gerceklestirilir.

Egitim ve 6gretim yonetim sistemine iliskin uygulamalar, 6grenci ve 6gretim iiyelerinin geri bildirimleri
dogrultusunda diizenli olarak izlenmekte ve degerlendirilmektedir. Bu siiregte, ders igeriklerinin
giincellenmesi, 6gretim yontemlerinin ¢esitlendirilmesi ve 6grenci basart oranlarinin artirilmast
hedeflenmektedir.

Olgunluk Diizeyi 4: Kurumda egitim ve d6gretim yonetim sistemine iliskin uygulamalar izlenmekte ve
izlem sonuglarina gore iyilestirme yapilmaktadir.

Kanitlar

= B.1.6.1. 2023-2024 Giiz Yariyili Haftalik Ders Cizelgesi
» B.1.6.2. MUBIS (Maltepe Universitesi Bilisim Sistemi)
= B.1.6.3. Blackboard Learn Maltepe

* B.1.6.4. Egitim-Og&retim Politikasi

= B.1.6.5. Akademik Takvim

2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

Bolim bagkanlar1 ile Ogrenciler arasinda Ogrenci goriisii alma- degerlendirme toplantilart
gerceklestirilir. Bu toplantilarin kararlar1 kayit altna almir ve uygulanmak iizere incelenir. Ogrenci
merkezli egitim modeli ile iletisim kanallar1 danismanlik sistemi ile kullanilir. Ogrenci kuliipleri ile
ogrencilerin ¢alismalar1 desteklenir.

Blackboard sisteminin yiizylize egitime de entegrasyonu saglanmakta, bu sistem egitimi desteklemek
icin kullanilmakta, online gorsel materyaller (videolar, slaytlar, vb.) yardimci materyal olarak
Blackboard ders sayfalarina eklenmektedir.

1. Ogretim yontem ve teknikleri

Olgunluk Diizeyi 4: Ogrenci merkezli uygulamalar izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarm katilimiyla
tyilestirilmektedir.

Kanitlar

«  B.2.1.1. OOUAM Etkinlik ve Egitimleri
=  B.2.1.2. Kiitiiphane Egitimleri 2023
«  B.2.1.3. Ogrenci Memnunivet Anketi Sonu¢ Raporu

= B.2.1.4. Danisman d8renci listesi

= B.2.1.5. Ogrenci ders anketi 6rnekleri

=  B.2.1.6. Blackboard Kullanim Ornegi



https://drive.google.com/file/d/1P8F1xF9EEoXu8BzUKykHYaqcTETZj_mN/view?usp=drive_link
https://mubis.maltepe.edu.tr/KullaniciGirisi.aspx
https://blackboard.maltepe.edu.tr/
https://docs.google.com/document/d/1wSpuGQymoIFewpyzSVoX9JG30MxpkKCO/edit?usp=drive_link&ouid=109905671103557298926&rtpof=true&sd=true
https://maltepe.edu.tr/tr/akademik-takvimler
https://www.maltepe.edu.tr/ctl/tr/2023-etkinlik-ve-egitimler
https://kutuphane.maltepe.edu.tr/tr/egitim-
https://www.maltepe.edu.tr/kalite/tr/memnuniyet-anketi-sonuc-raporlari
https://drive.google.com/file/d/1dOxzUOvUrbmZvPUHvdFWuKkabu7J-4Qr/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1NbN29VspVAdGbFgkbL_gGF3swe_gsFDk/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1FkT3cUaKr9O50qcBoFtq77CY9njK8pzQ/view?usp=drive_link

2. Olgme ve degerlendirme

Olgme ve degerlendirme yonetmelikler ¢ercevesinde gergeklestirilir. Ogrenciler, daha once aldiklari
sinavlarin ya da yaptiklari ¢alismalarin disinda bir final sinavina tabi tutulurlar. Her donem, 6grencilere
en az bir ara sinav yapilir. Ara sinavlarin disinda, tarih belirtilmeden kiiciik sinavlar (quiz) yapilabilir.

Derslere ait basar1 degerlendirmesinde dikkate alinacak olan kriterler (ara sinav, 6dev, final simavi vb.
gibi) ve bunlara ait oranlar, donem basinda Ogrencilere dagitilan ya da web sitesinde yayinlanan
miifredat programlarinda ve ders izlencelerinde (syllabus) belirtilir. Final smavlari, Universite
tarafindan ilan edilen tarihlerde, belirtilen yer ve zamanda yapilir. Ogrencilerin dénem sonu basari
notlari; ara sinav, final sinavi notlari ile donem iginde yiiriittiikleri ¢aligmalar ve derse devam kurallarina
gore dersten sorumlu olan G6gretim elemami tarafindan verilir. Ara simav ve/veya final smavi
yapilmayacak olan dersler, ilgili bolim bagkanliklart ve yiiksekokul miidiirliikkleri tarafindan
belirlenerek Ogrenci Isleri Daire Baskanligi'na iletilir ve bu derslere ait dénem sonu basar1 notlari,
ogrencilerin donem boyunca yiiriittiikleri calismalara gore belirlenir.

Donem sonu basari notlari, basar1 degerlendirme kriterleri ile birlikte ilgili 6gretim elemani tarafindan
Ogrenci Isleri Daire Baskanligi'na teslim edilir.

Tablol. Yariyil ders notunun harf olarak, puan karsilig1 ve katsayisi

Puan Karsilig1 | Yariyil Ders Notu (Harf) | Katsay
90-100 AA 4.0
80-89 BA 3.5
70-79 BB 3.0
60-69 CB 2.5
50-59 cC 2.0
40-49 DC 1.5
30-39 DD 1.0
0-29 F 0

Olgunluk Diizeyi 4: Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirme uygulamalar1 izlenmekte ve ilgili i¢
paydaslarin katilimiyla 1yilestirilmektedir.

Kanitlar

= B.2.2.1. Ders izlencesi 6rnekleri

=  B.2.2.2. Maltepe Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim ve Ogretim ve Sinav Yonetmeligi (2009 ve
Sonrasi Yillarda Kavyit Olan Ogrenciler Icin)

= B.2.2.3. Mezuniyet Projesi Degerlendirme Formu

= B.2.2.4. AKTS Sayfasi

«  B.2.2.5. Uygulamali Egitim Usul ve Esaslari

3. Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi


https://drive.google.com/file/d/1v9A2CoBF1pR6tE09BF68P2ekCqG0cG5W/view?usp=drive_link
https://www.maltepe.edu.tr/Content/Media/Page/28062024034020691-29032019074038021-yon-2009-sonrasi_28.03.2019.pdf
https://www.maltepe.edu.tr/Content/Media/Page/28062024034020691-29032019074038021-yon-2009-sonrasi_28.03.2019.pdf
https://www.maltepe.edu.tr/Content/Media/Page/28062024034020691-29032019074038021-yon-2009-sonrasi_28.03.2019.pdf
https://www.maltepe.edu.tr/iybf/tr/mezuniyet-projeleri
https://www.maltepe.edu.tr/iybf/tr/mezuniyet-projeleri
https://ects.maltepe.edu.tr/tr/sinavlar-degerlendirme-ve-notlandirma4
https://drive.google.com/file/d/1t9zhYEQ4Ehs1Hs2LY4idfinnt6ZGf-wk/view?usp=drive_link

Yiiksekdgretim Kurumu (YOK) tarafindan belirlenen yonetmelikler ¢ercevesinde, bu programa 6grenci
kabulii Ogrenci Secme ve Yerlestirme Merkezi (OSYM) tarafindan yapilan sistem ile olmaktadir.
Ogrenciler, 6grenim gormek istedikleri program tercihlerini bildirdikten sonra, bu smavdan aldiklar:
puana gore bu merkez tarafindan ilgili programlara yerlestirilmektedir.

Yabanci uyruklu 6grenciler, bu programa uluslararasi gegerliligi olan SAT, ACT gibi sinav sonuglariyla
ya da ortadgretim mezuniyet notlarina gére kabul edilmektedir (On lisans ve Lisans Programlari
Yabanci Uyruklu Ogrenci Kabul Yonergesi).

Genel Akademik Degisim Protokolii olan programlara dgrencilerin kabulii, Maltepe Universitesi ile is
birligi yapilan (partner) {iniversite arasinda imzalanan ikili anlasmalar (ERASMUS, FARABI, vb. gibi.)
cergevesinde yapilmaktadir. Programi izleyecek yeterlikte dil bilme kosulu aranir.

Merkezi alim sistemiyle 6grenci kabul eden fakiiltemiz boliimleri, ek olarak ¢ift anadal (CAP), yandal
(YAP) ve yatay gecis, dikey gecis ile de 6grenci kabulii yapmaktadir.

Ogrenci kabulii, 5nceki 6grenmenin taninmast ve kredilendirilmesi siireclerinin takibi ve raporlanmasi
icin ¢esitli agamalarda dikkat edilmesi gereken noktalar bulunmaktadir. Etkili bir raporlama ve takip
siireci saglamak amaciyla, 6grencilerin yatay gecis, CAP, YAP ve intibak basvurularinin bagvuru tarihi
ve belgelerle birlikte diizenli olarak kayit altina alinmasina dikkat edilir. Bu siirecte 6grenci bilgi sistemi
veya Ozel bir veri tabani araciligiyla kolayca takip edilir. Bagvurularin degerlendirilmesi asamasinda,
onceki 6grenimlerin taninmasi i¢in yapilan akademik incelemelerin kayit altina alinir; her bagvurunun
ne zaman alindig1, hangi agamalardan gectigi ve hangi kriterlere gére degerlendirildigine fakiiltemiz
intibak komisyonu karar verir. Bu karar, kisisel intibak raporlartyla 6grencinin ve danigmaninin
erisimine sunulur. Intibak raporlari, kredilendirilmis derslerin basar1 durumunu, alinan ek dersleri ve
CAP-YAP kapsaminda alinmasi gereken dersleri igerir. Fakiiltemiz intibak komisyonu aracilig1 ile
ogrenci iglerine gonderilir.

Ayrica boliimlerde Erasmus programi kapsaminda 6grencilerin yurtdisinda aldiklar: derslerin intibaki,
hem 6grencinin akademik basarisin1 hem de program uyumunu dikkate alarak yapilir. Erasmus’a giden
ogrenciler, gittikleri iiniversitede aldiklar1 dersler ve bu derslerin igerikleri dogrultusunda intibak
degerlendirmesi i¢in bagvuru yapar. Boliim koordinatorii ve ilgili akademik komisyon tarafindan ders
igerikleri incelenerek, boliimiimiizdeki derslerle uyumlu olanlar kredilendirilir. Bu sayede, Erasmus
stirecinde alinan dersler, 6grencinin Tiirkiye’deki egitim planina dahil edilerek kaydedilir ve 6grencinin
mezuniyet i¢in gerekli kredi hesaplamasina eklenir.

Olgunluk Diizeyi 4: Ogrenci kabulii, 6nceki dgrenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin
siirecler izlenmekte, iyilestirilmekte ve giincellemeler ilan edilmektedir.

Kanitlar

= B.2.3.1. Maltepe Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim ve Ogretim ve Sinav Yonetmeligi (2009 ve
Sonrasi Yillarda Kavyit Olan Ogrenciler Icin)

= B.2.3.2. Maltepe Universitesi Onlisans ve Lisans Programlari Uluslararasi Ogrenci Kabul Yonergesi

= B.2.3.3. Yiiksekogretim Kurumlarinda Onlisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda Gegis
Cift Anadal, Yandal ile Kurumlararasi Kredi Transferi Yapilmasi Esaslarina fliskin Yo6netmelik

= B.2.3.4. Maltepe Universitesi Onceki Yiiksekégrenimin Taninmasi, Transfer ve Intibak Islemleri

Yonergesi

4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma


https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=14096&MevzuatTur=8&MevzuatTertip=5
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=14096&MevzuatTur=8&MevzuatTertip=5
https://www.maltepe.edu.tr/Content/Media/Page/08102024113355636-%C3%96nlisans%20ve%20Lisans%20Programlar%C4%B1%20Uluslararas%C4%B1%20%C3%96%C4%9Frenci%20Kabul%20Y%C3%B6nergesi%2023.09.2024.pdf
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=13948&MevzuatTur=7&MevzuatTertip=5
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=13948&MevzuatTur=7&MevzuatTertip=5
https://www.maltepe.edu.tr/Content/Media/Page/06072024093013478-%C3%96nceki%20Y%C3%BCksek%C3%B6%C4%9Frenimin%20Tan%C4%B1nmas%C4%B1,%20Transfer%20ve%20%C4%B0ntibak%20%C4%B0%C5%9Flemleri%20Y%C3%B6nergesi.pdf
https://www.maltepe.edu.tr/Content/Media/Page/06072024093013478-%C3%96nceki%20Y%C3%BCksek%C3%B6%C4%9Frenimin%20Tan%C4%B1nmas%C4%B1,%20Transfer%20ve%20%C4%B0ntibak%20%C4%B0%C5%9Flemleri%20Y%C3%B6nergesi.pdf

Kayit olduklari lisans boliimleri programlarinin ders planlarinda yer alan derslere yazilarak bu dersleri
basarmis, T.C. Maltepe Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim ve Ogretim ve Sinav Ydnetmeliginde
gosterilen staj ve mezuniyet projesi gibi ¢alismalart basari ile bitirmis ve GANO'su en az 2.00 olan
ogrenciler Universite egitim-6gretimini tamamlamis sayilirlar. Bu &grencileri diplomalar1 boliim
baskanlig1, fakiilte yonetim kurulu karari ile hazirlanarak rektorliik tarafindan verilir.

Diploma Eki ve Diploma Eki etiketi ile diplomalarin Avrupa Birligi iilkeler icinde gecerlilikleri
saglanir.

Akreditasyon ve Tiirkiye Yeterlilikler Cercevesi (isletme Lisans Diplomasi) ile yeterliliklerin
sertifikalandirilmasi gergeklestirilmistir.

Olgunluk Diizeyi 4: Uygulamalar izlenmekte ve tanimli siirecler iyilestirilmektedir.
Kanitlar

* B.2.4.1. Maltepe Universitesi Diploma, Diploma Eki, Diploma Defteri Ve Diger Mezuniyet Belgeleri
Yonergesi
https://ects.maltepe.edu.tr/tr/akademik-programlar-bilgi-paketi

= B.2.4.2. Akreditasyon: 28.05.2021-28.05.2026 FIBAA — (Foundation for International Business
Administration Accreditation)

«  B.2.4.3. Turkive Yeterlilikler Cercevesi (Lisans Diplomasi)
B.2.4.4. Yaz Ogretimi Yonetmeligi

3. Ogrenme Kaynaklar ve Akademik Destek Hizmetleri

1. Ogrenme ortam ve kaynaklari

Fakiiltemizde yiiz yiize ve ¢evrimigi olmak iizere iki 6grenme ortami bulunmaktadir. Yiiz yiize egitimler
siifta, ¢evrimigi egitimler Blackboard sistemi {izerinden gerceklestirilir. Her iki yontemde de derse
katilim imza ile kontrol edilir. Ders materyalleri, kaynaklar Blackboard sistemi ilizerinden 6grencilerin
erisimine sunulur. Ders O6gretim iyeleri, genellikle PowerPoint sunumlari, gorseller, videolar ve
konulara uygun olarak diizenlenen saha gezileri gibi ¢esitli 6grenme kaynaklarindan yararlanir.

Olgunluk Diizeyi 4: Ogrenme kaynaklarinin gelistirilmesine ve kullammima yénelik izleme ve
tyilestirilme yapilmaktadir.

Kanitlar

= B.3.1.1. Maltepe Universitesj Onlisans ve Lisans Egitim ve Ogretim ve Sinav Yonetmeligi (2009 ve
Sonrasi1 Yillarda Kayit Olan Ogrenciler Icin)

» B.3.1.2. Maltepe Universitesi Uzaktan Ogretime iliskin Usul ve Esaslar

= B.3.1.3. Black Board Uzaktan Ogretim Modiilii

»  B.3.1.4. OOUAM(Universitesi Ogrenme ve Ogretme Uygulama ve Arastirma Merkezi) Etkinlik ve
Egitimleri

= B.3.1.5. Kiitiiphane Egitimleri 2023

. B.3.1.6. Paydas Memnuniyet Anketi Sonuc Raporu



https://www.maltepe.edu.tr/Content/Media/Page/22072024084405791-Diploma,%20Diploma%20Eki,%20Diploma%20Defteri%20ve%20Di%C4%9Fer%20Mezuniyet%20Belgeleri%20Y%C3%B6nergesi%2023.02.2024.pdf
https://www.maltepe.edu.tr/Content/Media/Page/22072024084405791-Diploma,%20Diploma%20Eki,%20Diploma%20Defteri%20ve%20Di%C4%9Fer%20Mezuniyet%20Belgeleri%20Y%C3%B6nergesi%2023.02.2024.pdf
https://ects.maltepe.edu.tr/tr/akademik-programlar-bilgi-paketi
https://maltepe.edu.tr/kalite/tr/akredite-olan-birimlerimiz-ve-programlarimiz
https://maltepe.edu.tr/kalite/tr/akredite-olan-birimlerimiz-ve-programlarimiz
https://tyc.gov.tr/yeterlilik/isletme-lisans-diplomasi-TR0030015972.html
https://drive.google.com/file/d/1hSWtP9PLFnCfzz0ykt1DNBpwEtKxHAYP/view?usp=drive_link
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=14096&MevzuatTur=8&MevzuatTertip=5
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=14096&MevzuatTur=8&MevzuatTertip=5
https://www.maltepe.edu.tr/Content/Media/Page/09072024044945325-Maltepe%20%C3%9Cniversitesi%20Uzaktan%20%C3%96%C4%9Fretime%20%C4%B0li%C5%9Fkin%20Usul%20ve%20Esaslar.pdf
https://blackboard.maltepe.edu.tr/
https://www.maltepe.edu.tr/ctl/tr/2023-etkinlik-ve-egitimler
https://www.maltepe.edu.tr/ctl/tr/2023-etkinlik-ve-egitimler
https://kutuphane.maltepe.edu.tr/tr/egitim-
https://www.maltepe.edu.tr/kalite/tr/memnuniyet-anketi-sonuc-raporlari

2. Akademik destek hizmetleri

Fakiiltemizde her 6grenciye bir akademik danisman iiniversiteye kayit olmasini takiben atanir. Ders
secimleri danisman kontroliinde gergeklestirilir ve MUBIS iizerinden danisman ve dgrenci onaylari
verilir. Ogrencinin akademik ilerleyisi ve kariyer planlamas1 akademik danisman ile izlenir, miidahale
gerektiren durumlarda karsilikli miizakere edilerek yol haritas1 hazirlanir.

Fakiiltemizde, oOgrencilerin akademik gelisimlerini desteklemek ve kariyer planlamalarini
yonlendirmek amaciyla cesitli destek hizmetleri sunulmaktadir. Ogrenci danismanlik sistemi, her
Ogrenciye bir danigman atayarak akademik siireglerinde rehberlik saglar. Ayrica, staj koordinatorligii
ogrencilerin sektor deneyimi kazanmalar1 i¢in uygun staj yerlerine yonlendirme yaparken, Erasmus
koordinatorliigii uluslararas1 degisim programlarina katilmak isteyen 6grencilere siire¢ boyunca destek

-----

ve iyilestirilmektedir.
Olgunluk Diizeyi 4: Kurumda Ogrencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina iliskin
uygulamalar izlenmekte ve 6grencilerin katilimiyla iyilestirilmektedir.

Kanitlar

» B.3.2.1. Maltepe Universitesi Ogrenciler icin Danismanlik Prosediirii (PR-028)
= B.3.2.2. Akademik Danismanlik Listesi

= B.3.2.3. Oryantasyon Toplantilar1 Sunumlari

*  B.3.2.4. Akademik Danisman — Ogrenci Goriisme Ornekleri

3. Tesis ve altyapilar

Kiitliphane, spor olanaklar1 (yiizme, tenis, futbol, voleybol), yemekhane, kafe, kafeterya, sosyal alanlar,
yiirliylis alanlari, fotokopi ve baski merkezi, kuafor, kirtasiye, market, yurt, saglik merkezi, sergi alanlari
ve banka ile kampiis 1000 doniim ac¢ik 300 doniim kapali alan iizerine kurulmustur. Fakiilte binas1
igerisinde 27 derslik bulunmakta ve tamami bilgisayar, projeksiyon ve tahtaya sahiptir. Diizenli olarak
ekipman kontrol edilmekte ve sorunlar yasandiginda teknik destek alinarak iyilestirilmektedir.

Ogrencilerin akademik arastirmalarimi desteklemek amaciyla genis kapsamli bir kiitiiphane ve cesitli
online veritabanlar1 saglanirken, ders materyalleri ve etkilesim icin Blackboard sistemi aktif olarak
kullanilmaktadir. Bu kaynaklar, 6grencilerin ders disi1 calismalara ve giincel kaynaklara kolayca
erigsimini miimkiin kilmakta, ihtiyaglar dogrultusunda siirekli giincellenmektedir.

Olgunluk Diizeyi 4: Tesis ve altyapimin kullanimi izlenmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda
tyilestirilmektedir.

Kanitlar

*  B.3.3.1. Universite Yerlesim Plani
= B.3.3.2. Spor Tesisleri

= B.3.3.3. Kat Planlar

4. Dezavantajh gruplar


https://docs.google.com/document/d/1y2jSjyVpmc98F2MD80mjm2FGc4EGpxW8/edit?usp=drive_link&ouid=109905671103557298926&rtpof=true&sd=true
https://drive.google.com/file/d/1P_vhAMwBP-7KqOA6HIekhBgdE-vvEigw/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/19s05n8fLuKBVglLdukmWjxxHXxgiLcsa/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1EwMoGLYjavChRUR1J0sXAGa7qJ4RyAXE/view?usp=drive_link
https://www.maltepe.edu.tr/tr/universitemiz
https://maltepe.edu.tr/sks/tr/spor-tesisleri
https://drive.google.com/file/d/1eLQZArtU9cMBK_qHHclBdJ_QwUOi4Mkv/view?usp=drive_link

Dezavantajli gruplar “Engelli Ogrenci Birimi” biinyesinde gergeklestirilen faaliyetler ile kayit altina
almmakta ve Ogrencinin kaydinin gerg¢eklesmesinin ardindan iletisime gegilerek izleme ve takip
faaliyetleri yiiriitiilmektedir. Gorme engelli 6grenciler i¢in fakiilte binasinda yer kilavuzlar ve sesli
yonlendirme sistemi bulunmaktadir. Gegici dezavantaj yasayan (ayak, bacak kirilmasi vd.) 6grencilerin
derslikleri erigebilir konumdaki derslikler ile degistirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi 4: Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimine yonelik uygulamalar
izlenmekte ve dezavantajli gruplarin goriisleri de alinarak iyilestirilmektedir.

Kanitlar

*  B.3.4.1. Engelli Ogrenci Birimi
*  B.3.4.2. Engelli Ogrenci Ses

B.3.4.3 Engelli Ogrenci Yiiriime

B.3.4.4 Engelli Ogrenci Ses-2

B.3.4.5 Engelli Ogrenci Rampa

5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler 6grenci ve 6gretim elemanlarinin katilimi ile diizenlenmektedir.
Kampiisiin sahip oldugu spor altyapisti ile 6grenciler bireysel sportif faaliyetlerini ger¢eklestirmektedir.
Kuliipler kiiltiirel ve sosyal etkinliklerini organize etmektedir. Fakiilte biinyesinde sonu yemekleri,
yilbas1 kutlamalar1 gergeklestirilmektedir.

Spor Kompleksi i¢indeki Olanaklar

= NBA dlgiilerinde kapali spor salonu

* Tam olimpik yiizme havuzu (50x25x 3.40h)
= Cocuk Havuzu

* Nizami Futbol Sahasi (1 Adet)

»  Standart Olgiilerde Hali Saha (2 Adet)

»  Kiigiik Olgiilerde Hal1 Saha (2 Adet)

»  Uluslararasi Standartlarda Kapali Tenis Kortu ( 2 Adet)
*  Acik Tenis Kortu (2 Adet)

= Dans Odas1

= Kuliip Odalar1

*  Miizik Stiidyosu

= Tiyatro Odas1

Olgunluk Diizeyi 4: Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet mekanizmalar1 izlenmekte, ihtiyaglar/talepler
dogrultusunda faaliyetler ¢esitlendirilmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar

= B.3.5.1. Spor Olanaklar1



https://www.maltepe.edu.tr/engelliogrencibirimi/
https://drive.google.com/file/d/1PVfVjI-PO0oi2Oi8WZWYL3D6p2nBQ5CT/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1eMF-3TletzglgdXqOCAbm0oSAMtpHvXA/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1J6cRUqfqyTnI9kI5LxR5H97wucB81yME/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/17dR5ykiWtDBb6hI6FOeHXTiXArb2ujM_/view?usp=drive_link
https://maltepe.edu.tr/sks

= B.3.5.2. Etkinlik Listesi
» B.3.5.3. Ogrenci Kuliipleri

» B.3.5.4. Ger¢eklestirilen Etkinliklerden Ornekler:

> 20.12.2023 Tarihli Sermaye Pivasalarinin Isleyisi ve Merkezi Kayit Kurulusunun Onemi
(Konusmaci: Umut TUMER)

> 27 Aralik 2023 Tarihli Mezunlarla Bulusma : E-Ticarette Is Gelistirme (Bugrahan YILDIRIM)

> 04.05.2023 Tarihli Isletme ve Yonetim Bilimleri Fakiiltesi Etkinligi: indeksli Uluslararasi Yayin
Stratejisi Olusturma ve Kiitiiphane Olanaklarindan Yararlanma (Konusmaci: Kiitiiphane Daire
Baskani1 Mustafa Serin, Prof. Dr. Sudi APAK)

4. Ogretim Kadrosu

1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Ogretim Elemani alimlari, Yiiksekogretim Kurulu Kanunu, 2914 sayili “Yiiksekdgretim Personel
Kanunu ve Ogretim Uyesi Disindaki Ogretim Eleman1 Kadrolarma Yapilacak Atamalarda Uygulanacak
Merkezi Sinav ile Giris Smavlarina Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Y &netmelik”, “Ogretim Uyeligine
Yiikseltilme ve Atanma Yonetmelik”, Maltepe Universitesi “Akademik Yiikseltilme ve Atanma
Yonergesine” ve Ders Saat Ucretli (DSU) Ogretim Elemanlar1 Yénergesi ile ilgili kural ve siiregler
dogrultusunda uygulanmaktadir.

Olgunluk Diizeyi 4: Atama, yiikseltme ve gorevlendirme uygulamalarinin sonuglari izlenmekte ve
izlem sonuglar1 degerlendirilerek dnlemler alinmaktadir.

Kanitlar

*  B.4.1.1. Kurum Ici Gorevlendirme Talep Dilekcesi

= B.4.1.2. Ders Saati Ucretli (DSU) Osretim Elemanlari Gorevlendirme Talep Dilekcesi

= B.4.1.3. Maltepe Universitesi Akademik Yiikseltilme ve Atanma Yonergesi

= B.4.1.4. Maltepe Universitesi Ders Saati Ucretli (DSU) Ogretim Elemanlar1 Yonergesi

2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Ogretim yetkinlikleri yabanci dille egitim yapan béliimler igin dil puan1, mezuniyet alani, ¢calisma alan
gibi kriterler g6z Oniline alinarak oOl¢iiliir ve 6gretim elemani gorevlendirilir. Lisansiistii atamalarda
danmigmanin doktora mezuniyet alan1 dikkate alinarak yetkinligi olgiiliir. Ogretim yetkinliklerinin
gelisimi igin kurulan “Ogrenme ve Ogretme Uygulama ve Arastirma Merkezi” diizenli olarak 6gretim
elemanlarina duyuru yaparak faaliyetlerini gerceklestirir.

Fakiiltemizde 6gretim yetkinligini gelistirme uygulamalarindan elde edilen bulgular diizenli olarak
izlenmekte ve bu sonuglar 6gretim elemanlartyla birlikte irdelenmektedir. Bu siire¢, 6gretim tiyelerinin
egitim yontemleri, ders icerikleri ve 6grenci etkilesimi konusundaki performanslarin1 degerlendirerek,
belirlenen alanlarda gelisim firsatlarini tespit etmeyi amaglamaktadir.


https://docs.google.com/document/d/1HZqbw2X4lVoCckKaWnQ5WmeDHCXAYNTT/edit?usp=drive_link&ouid=109905671103557298926&rtpof=true&sd=true
https://maltepe.edu.tr/sks/tr/ogrenci-kulupleri--
https://drive.google.com/file/d/19Iy84ZqBoswItp-DbS_H3LF7QtzVGuWf/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/19Iy84ZqBoswItp-DbS_H3LF7QtzVGuWf/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/11Vai0hRQyGkxeeL35JpYr9BrVv0taDQd/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1DxffNqmKfb_xVrW4bXKbhR03gGLolU_u/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1DxffNqmKfb_xVrW4bXKbhR03gGLolU_u/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1DxffNqmKfb_xVrW4bXKbhR03gGLolU_u/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1oMauH-7fqNCaoapWZaL1BWMNjKxik4xY/view?usp=drive_link
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1WgoUrhwSftZiqNaT-kdL-J5BadEqNudk/edit?usp=drive_link&ouid=109905671103557298926&rtpof=true&sd=true
https://www.maltepe.edu.tr/Content/Media/Page/22072024083702675-Akademik%20Y%C3%BCkseltilme%20ve%20Atanma%20Y%C3%B6nergesi%2026.01.2024.pdf
https://www.maltepe.edu.tr/Content/Media/Page/24072024091103287-Ders%20Saati%20%C3%9Ccretli%20(DS%C3%9C)%20%C3%96%C4%9Fretim%20Elemanlar%C4%B1%20Y%C3%B6nergesi_08092021.pdf

Olgunluk Diizeyi 4: Ogretim yetkinligini gelistirme uygulamalarindan elde edilen bulgular izlenmekte
ve izlem sonuglar1 6gretim elamanlari ile birlikte irdelenerek onlemler alinmaktadir.

Kanitlar

» B.4.2.1.08renme ve Ogretme Uygulama ve Arastirma Merkezi

» B.4.2.2. Maltepe Universitesi Akademik Yiikseltilme ve Atanma Yonergesi

» B.4.2.3. Maltepe Universitesi Ders Saati Ucretli (DSU) Ogretim Elemanlar1 Yonergesi

3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odiillendirme

Tesvik yonergesi ile Maltepe Universitesi mensubu olan ulusal/uluslararasi bilimsel aragtirma, sanatsal
etkinlik ve AR-GE/UR-GE projeleri yapan; fikri miilkiyet haklarinin tescili, uluslararasi/ulusal bilimsel
kuruluslardan alinan patent, faydali model belgesi ve endiistriyel tasarim tescil belgesi ile 6diil ve atif
alan; makale ve kitap/kitap boliimii yazan, yurti¢i ve yurt dis1 bilimsel toplantilara, toplanti programi
icinde yer alan bir sunumla (bildiri, poster ya da sanat ¢alismasi) ya da panelist ve yorumcu olarak
katilan tim akademik - idari personeli ve 6grencileri desteklenir. Bagvuruya iliskin usul ve esaslar,
tesvik 6denek miktarlar1 yine usul ve esaslar ile belirlenir, arastirma merkezi sayfasinda ilan edilir.

Olgunluk Diizeyi 4: Tesvik ve 6diil uygulamalari izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Kamtlar

* B.4.3.1. Maltepe Universitesi Bilim- Sanat Projeleri, Yayinlar1 ve Etkinlikleri Tesvik Yonergesi

> https://maltepe.edu.tr/arastirma/tr/konferanskongre-destek

> https://maltepe.edu.tr/arastirma

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

1. Arastirma siireglerinin yonetimi

Fakiiltemizde, Maltepe Universitesinin Stratejik plan ve hedefleri dogrultusunda belirlenen arastirma
ve gelistirme faaliyetlerine Onem verilmekte ve cesitli tesviklerle {iiniversite tarafindan
desteklenmektedir. Arastirma-Gelistirme faaliyetlerinin iyilestirilmesi, PUKO dongiisii cercevesinde
Planlama, Uygulama, Kontrol ve Onlem Alma Stratejik Planda belirtilen amac¢ ve hedefler
dogrultusunda gerceklestirilmektedir. Boliimlerimizin Aragtirma-Gelistirme faaliyetlerinin arttirilmast
amaciyla stratejik planda belirtilen hedeflere ulasilmasi i¢in boliim i¢i akademik arastirma gruplar
olusturularak yaym ve proje c¢alismalarma agirlik verilmesi amaglanmaktadir. Arastirma
yetkinliklerinin gelistirilmesi amaciyla egiticinin e8itimi ve ¢esitli ¢alistay ve konferanslara katilimlarin
arttirllmasi hedeflenmektedir. Kurumsal isbirliklerini ve ulusal/uluslararasi girisimlerin olusturulmasi
icin sektor ve sanayi igbirliklerinin arttirilmas1 amaglanmaktadir.


https://www.maltepe.edu.tr/ctl
https://www.maltepe.edu.tr/Content/Media/Page/22072024083702675-Akademik%20Y%C3%BCkseltilme%20ve%20Atanma%20Y%C3%B6nergesi%2026.01.2024.pdf
https://www.maltepe.edu.tr/Content/Media/Page/24072024091103287-Ders%20Saati%20%C3%9Ccretli%20(DS%C3%9C)%20%C3%96%C4%9Fretim%20Elemanlar%C4%B1%20Y%C3%B6nergesi_08092021.pdf
https://www.maltepe.edu.tr/Content/Media/Page/22072024085814815-Maltepe%20%C3%9Cniversitesi%20Bilimsel-%20Sanat%20Projeleri,%20Yay%C4%B1nlar%C4%B1%20ve%20Etkinlikleri%20Te%C5%9Fvik%20Y%C3%B6nergesi%20.pdf
https://maltepe.edu.tr/arastirma/tr/konferanskongre-destek
https://maltepe.edu.tr/arastirma

Olgunluk Diizeyi 3: Kurumun genelinde arastirma siireglerin yonetimi ve organizasyonel yapisi
kurumsal tercihler yoniinde uygulanmaktadir.

Kanitlar

» (C.1.1.1. Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligi Egitim Duyurulari Ornegi

= (C.1.1.2. Arastirma Merkezleri

» (C.1.1.3. Maltepe Universitesi Ogrenme ve Ogretme Uygulama ve Arastirma Merkezi

» (C.1.1.4. Maltepe Universitesi 2020-2024 Stratejik Plan1 (PL-002)

» (C.1.1.5. Maltepe Universitesi 2024-2028 Stratejik Plan1 (PL-001)

» (C.1.1.6. Maltepe Universitesi Arastirma Gelistirme Politikasi (PO-005)

» (C.1.1.7. Maltepe Universitesi Acik Bilim Politikasi (PO-002)

= (C.1.181. Maltepe Universitesi Yonetim Politikasi (PO-007)

» (C.1.1.9. Maltepe Universitesi Toplumsal Katki Politikasi (PO-006)

= (C.1.1.10. 04.05.2023 Tarihli isletme ve Yonetim Bilimleri Fakiiltesi Etkinligi: indeksli Uluslararasi
Yayin Stratejisi Olusturma ve Kiitiphane Olanaklarindan Yararlanma (Konusmaci: Kiitiphane Daire
Baskan1 Mustafa Serin, Prof. Dr. Sudi APAK)

2. ic ve dis kaynaklar

Universitemiz stratejik plan ve hedefleri dogrultusunda ve iiniversitemizin biinyesinde bulunan Bilimsel
Arastirma Projeleri Komisyonunca (MUAR) her yil sunulan cesitli tesvikler ile ARGE faaliyetleri
desteklenmekte ve gelistirilmesi yoniinde tesvik edilmektedir. Konferans kongre destegi, proje destegi
ve akademik cevrimigi destek olarak sunulurken, TUBITAK vd. dis kaynaklar i¢in basvuru ve
degerlendirme siireci hakkinda egitimler diizenlenir.

AR-GE/UR-GE ve yenilikgilik ile ilgili olarak kamu ve dzel sektdr isbirligi yapmak, iiretilen bilgi ve
yapilan buluslar1 fikri miilkiyet kapsaminda koruma altina almak ve uygulamaya aktarmak iizere
kurulan Teknoloji Transfer Ofisinin teskili ile, gorevleri, yonetimi ve yliksekogretim kurumu ile
iligkisine yonelik caligsma usul ve esaslari izlenir.

Olgunluk Diizeyi 3: Kurum arastirma ve gelistirme kaynaklarini1 arastirma stratejisi ve birimler arasi
dengeyi gozeterek yonetmektedir.

Kanitlar

e (C.1.2.1. Proje Destegi

e (.1.2.2. Kongre Konferans Destegi

e (C.1.2.3. Tesvik Basvuru



https://kutuphane.maltepe.edu.tr/tr/egitim-
https://www.maltepe.edu.tr/tr/merkezler-l
https://www.maltepe.edu.tr/ctl
https://drive.google.com/file/d/1ZzA5wIGzJX6eNIldwjb_Bys7OfEdN-UQ/view
https://drive.google.com/file/d/1v9ADJ8eOe1gGqZZLFiXz4iVXn8q1rBLA/view
https://drive.google.com/file/d/1QP7214bflQ2UR6y5W4co1EtqBKR9JukQ/view
https://drive.google.com/file/d/1JgpXBckc6sG6J8kJADfjqmxhQn_ZxfAC/view
https://drive.google.com/file/d/1sGFtFdv4FY5kTqkZm17cC31z88T0DgNs/view
https://drive.google.com/file/d/1UbE1bKTAjMJhL45juLkjzcJeMaB3Z5vg/view
https://drive.google.com/file/d/1DxffNqmKfb_xVrW4bXKbhR03gGLolU_u/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1DxffNqmKfb_xVrW4bXKbhR03gGLolU_u/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1DxffNqmKfb_xVrW4bXKbhR03gGLolU_u/view?usp=drive_link
https://maltepe.edu.tr/arastirma/tr/proje-destek
https://maltepe.edu.tr/arastirma/tr/konferanskongre-destek
https://maltepe.edu.tr/arastirma/tr/tesvik-basvuru

e (C.1.2.4. Teknoloji Transfer Ofisi

3. Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar

Lisansiistii Egitim Enstitiisii Isletme Anabilim Dali/ Lojistik ve Tedarik Zinciri Y&netimi Anabilim
dallar1 biinyesinde Isletme Doktora Programi / Lojistik ve Tedarik Zinciri Y&netimi Doktora programi
yer almaktadir. Bu programlara bagvuran 6grenciler Maltepe Universitesi Lisansiistii Egitim ve Ogretim
Yonetmeligi ve Maltepe Universitesi Lisansiistii Egitim ve Ogretim Yonetmeligi Uygulama Usul ve
Esaslar cercevesinde degerlendirilerek kendi alaninda veya ilgili alanlarda lisansiistii programlarda
egitimlerine devam edebilirler.

Enstitii ag sayfasinda her yariyil bagvuru doneminde programlarin bagvuru kosullari ilan edilmektedir.

Olgunluk Diizeyi 4: Kurumda doktora programlar1 ve doktora sonrasi imkanlariin ¢iktilar1 diizenli
olarak izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar

» (C.1.3.1. Maltepe Universitesi Lisansiistii Egitim Enstitiisii Isletme Doktora Programi Hakkinda

= (C.1.3.2. Doktora Programlari

https://www.maltepe.edu.tr/enstitu/tr/lojistik-ve-tedarik-zinciri-yonetimi-

https://www.maltepe.edu.tr/enstitu/tr/i%CC%87sletme

2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler

1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Arastirma yetkinliginin gelistirilmesi amaciyla egitimler diizenlenmekte c¢iktilar1 izlenmektedir.
Teknoloji Transfer Ofisi, TUBITAK vb. isbirlikleri ile patent ve diger calismalar yiiriitiilmekte ve tesvik
yonergesi ile desteklenmektedir. Akademik Kurul veya Oz degerlendirme Formunun doldurulmast ile
ogretim elemanlariin yetkinlikleri izlenmekte ve sonuclar degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi 4: Kurumda, 6gretim elemanlarinin aragtirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik
uygulamalar izlenmekte ve izlem sonuglar1 6gretim elemanlar ile birlikte degerlendirilerek dnlemler
alimmaktadir.

Kanitlar

C.2.1.1.Proje Destegi

» (C.2.1.2.Kongre Konferans Destegi

= (C.2.1.3.Tesvik Basvuru

» (C.2.1.4.Maltepe Universitesi Teknoloiji Transfer Ofisi A.S. Yonergesi

= (C.2.1.5.Kitiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligi Egitim Duyurulari



https://www.maltepe.edu.tr/Content/Media/Page/22072024090955421-Maltepe%20%C3%9Cniversitesi%20Teknoloji%20Transfer%20Ofisi%20Y%C3%B6nergesi%2017.10.2022.pdf
https://ects.maltepe.edu.tr/tr/program-hakkinda9
https://ects.maltepe.edu.tr/tr/doktora
https://www.maltepe.edu.tr/enstitu/tr/lojistik-ve-tedarik-zinciri-yonetimi-
https://www.maltepe.edu.tr/enstitu/tr/i%CC%87sletme
https://maltepe.edu.tr/arastirma/tr/proje-destek
https://maltepe.edu.tr/arastirma/tr/konferanskongre-destek
https://maltepe.edu.tr/arastirma/tr/tesvik-basvuru
https://www.maltepe.edu.tr/Content/Media/Page/22072024090955421-Maltepe%20%C3%9Cniversitesi%20Teknoloji%20Transfer%20Ofisi%20Y%C3%B6nergesi%2017.10.2022.pdf
https://kutuphane.maltepe.edu.tr/tr/egitim-

» (C.2.1.6. Indeksli Uluslararasi Yayin Stratejisi Olusturma ve Kiitiiphane Olanaklarindan Yararlanma
Etkinligi (Konusmaci: Kiitiiphane Daire Baskani Mustafa Serin, Prof. Dr. Sudi APAK) 04.05.2023
Tarihli Isletme ve Yonetim Bilimleri Fakultesi Etkinligi (C.1.1.10)

2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Isletme ve Yonetim Bilimleri Fakiiltesi biinyesinde ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve
ortak aragtirma faaliyetleri yiritiilmektedir. Fakiiltemiz, farkli iilkelerden liniversiteler ve arastirma
kurumlari ile is birligi yaparak 6grencilerimize ve akademik kadromuza genis bir uluslararasi deneyim
ve bilgi paylasimi olanagi sunmaktadir. AB ve BAP projeleri, Erasmus konuk agirlama gibi faaliyetler
yiiriitiilmektedir.

Olgunluk Diizeyi 3: Kurumun genelinde ulusal ve uluslararas: diizeyde ortak programlar ve ortak
arastirma faaliyetleri yiiriitiilmektedir.

Kanitlar

= (C.2.2.1. Maltepe Universitesi Teknoloji Transfer Ofisi A.S. Yonergesi

» (C.2.2.2. Erasmus+ Projeleri - Maltepe Universitesi Uluslararasi Ofis

= (.2.2.3. Erasmus Isbirlikleri

=  C.2.2.4. Fakiltemiz Ogretim iyesi Dr. Miige Neda Altinoklu, “Petty Bourgeoification and Asset
Ownership in the Financial Stage of Capitalism: A Comparative Study of Turkey and the United
Kingdom” isimli projesivle TUBITAK Doktora sonrasi arastirma bursunu kazanarak, 2025 senesinde
Sussex Universitesine gidecektir.

3. Arastirma Performansi

1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Kurumun genelinde arastirma performansin1 degerlendirmek {iizere dort yillik statejik planlar
yapilmaktadir. Stratejik plan cercevesinde hazirlanan kriterler ile 6gretim elemanlarinin arastirma
performanslari izlenir ve degerlendirilir. Yayin sayilari, patent ve proje basvurular: formlar tizerinden
toplanarak arsivlenir.

Ogretim Elemam Performans Degerlendirmesi: Ogrenci Bilgi sistemimiz olan MUBIS te &grenci
AKTS formlar1 diizenlenmekte ve 6gretim elemani performans degerlendirmesi yapilmaktadir. Tiim
derslerin anket sonuglar ylizdelerle degerlendirilmekte ve rapor edilmektedir.

Arastirma Biitce Performansinin degerlendirilmesi: Kisa adiyla BAP (Bilimsel Arastirma Projeleri),
yiikksek Ogretim kurumlarindaki bilimsel arastirmalarin desteklenmesi amaciyla gelistirilmis bir
uygulamadir.

Olgunluk Diizeyi 3: Kurumun genelinde arastirma performansini izlenmek ve degerlendirmek iizere
olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.

Kanitlar

e (.3.1.1. Maltepe Universitesi Akademik Yiikseltilme ve Atanma Y 6nergesi

e (.3.1.2. Maltepe Universitesi 2020-2024 Stratejik Planm (PL-002)



https://drive.google.com/file/d/1DxffNqmKfb_xVrW4bXKbhR03gGLolU_u/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1DxffNqmKfb_xVrW4bXKbhR03gGLolU_u/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1DxffNqmKfb_xVrW4bXKbhR03gGLolU_u/view?usp=drive_link
https://www.maltepe.edu.tr/Content/Media/Page/22072024090955421-Maltepe%20%C3%9Cniversitesi%20Teknoloji%20Transfer%20Ofisi%20Y%C3%B6nergesi%2017.10.2022.pdf
https://www.maltepe.edu.tr/internationaloffice/
https://www.maltepe.edu.tr/internationaloffice/tr/uluslararasi-protokoller
https://drive.google.com/file/d/12ffixHdfYH_okKMR8sAlpd5xCikKdQ-N/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/12ffixHdfYH_okKMR8sAlpd5xCikKdQ-N/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/12ffixHdfYH_okKMR8sAlpd5xCikKdQ-N/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/12ffixHdfYH_okKMR8sAlpd5xCikKdQ-N/view?usp=drive_link
https://www.maltepe.edu.tr/Content/Media/Page/22072024083702675-Akademik%20Y%C3%BCkseltilme%20ve%20Atanma%20Y%C3%B6nergesi%2026.01.2024.pdf
https://drive.google.com/file/d/1ZzA5wIGzJX6eNIldwjb_Bys7OfEdN-UQ/view

e (.3.1.3. Maltepe Universitesi 2024-2028 Stratejik Plan1 (PL-001)

2. Ogretim elemany/arastirmaci performansimin degerlendirilmesi

Stratejik plan cergevesinde hazirlanan kriterler ile 6gretim elemanlarinin arastirma performanslari
izlenir ve degerlendirilir. Yayin sayilari, patent ve proje basvurular1 formlar {izerinden toplanarak
arsivlenir.

Olgunluk Diizeyi 3: Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin aragtirma-gelistirme performansini
izlemek ve degerlendirmek iizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.

Kanitlar

e (.3.2.1. Maltepe Universitesi Akademik Yiikseltilme ve Atanma Y 6nergesi

e (.3.2.2. Maltepe Universitesi 2020-2024 Stratejik Plan1 (PL-002)

e (.3.2.3. Maltepe Universitesi 2024-2028 Stratejik Plani (PL-001)



https://drive.google.com/file/d/1v9ADJ8eOe1gGqZZLFiXz4iVXn8q1rBLA/view
https://www.maltepe.edu.tr/Content/Media/Page/22072024083702675-Akademik%20Y%C3%BCkseltilme%20ve%20Atanma%20Y%C3%B6nergesi%2026.01.2024.pdf
https://drive.google.com/file/d/1ZzA5wIGzJX6eNIldwjb_Bys7OfEdN-UQ/view
https://drive.google.com/file/d/1v9ADJ8eOe1gGqZZLFiXz4iVXn8q1rBLA/view

D. TOPLUMSAL KATKI

1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari

1. Toplumsal katki siireclerinin yonetimi

Fakiiltemizde Toplumsal Katki faaliyetlerinin iyilestirilmesi amaciyla bu faaliyetler PUKO déngiisii
cercevesinde Planlama, Uygulama, Kontrol ve Onlem Alma faaliyetleri gergeklestirilmektedir. Bu
kapsamda boliim i¢i ve Ogrenci kullibii calismalarinin ¢esitlendirilmesi ve daha genis kitlelere
ulagtirilmasi hedeflenmektedir. Bu dogrultuda sosyal sorumluluk projelerinin ve siirdiiriilebilirligi
arttiran ¢evreci etkinliklerin gelistirilmesi planlanmaktadir. Danigsma kurulu toplant1 giindeminde
toplumsal katkiya iliskin konulara da yer verilmekte ve alinan kararlar izlenmektedir. Universitemizin
Toplumsal katki politikasi ve boliimiimiiziin misyon ve hedefleri dogrultusunda yil icerisinde yapilan
etkinliklerle toplumsal katkinin arttirilmas1 hedeflenmektedir.

Olgunluk Diizeyi 4: Kurumda toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin
islerligi ile iliskili sonuclar izlenmekte ve dnlemler alinmaktadir.

Kanitlar

D.1.1.1. Maltepe Universitesi Toplumsal Katki Politikas1 (PO-006)

D.1.1.2. Maltepe Universitesi 2020-2024 Stratejik Plani (PL-002)

D.1.1.3. Maltepe Universitesi 2024-2028 Stratejik Plani (PL-001)

D.1.1.4. Danisma Kurulu Toplanti Tutanagi

Fakiiltemiz ogretim iiyelerinin kamuya acik etkinlik ornekleri:

D.1.1.5. Prof. Dr. Cangiil Ornek, Istanbul Biiyiiksehir Beledivesi ile birlikte “Deprem Sonrasi
Yurttashik Seminerleri” baslikli 30 Mart-8 Haziran 2023 tarihleri arasinda diizenlenen 10
haftalik halka acik seminerler serisini Orgiitlemistir.

D.1.1.6. Prof. Dr. Cangiil Ornek, Cagdas Yasami Destekleme Dernegi ile Cankaya
Belediyesi’nin halka acik bicimde ortaklasa diizenledigi “Cumhuriyetimiz 100 Yasinda” bashikli
konferansta “Demokrasi” baslikli bir sunum yapmuistir.

https://www.youtube.com/watch?v=EVKU7NzRUnU

D.1.1.7. Prof. Dr. Cangiil Ornek, 2023 yilindan bu yana, toplumda tarih bilincinin gelistirilmesi
amacivla hizmet veren Tarih Vakfi’nin yonetim kurulu iiveligini yuriitmektedir.

D.1.1.8. Prof. Dr. Cangiil Ornek, Tarih Vakfi’nin halka acik olarak diizenledigi Persembe
Konusmalar1 serisi kapsaminda Evlil-Aralik 2023 ddneminde cok sayvida konusmanin
koordinatorliigiinii yapmuistir.



https://drive.google.com/file/d/1UbE1bKTAjMJhL45juLkjzcJeMaB3Z5vg/view
https://drive.google.com/file/d/1ZzA5wIGzJX6eNIldwjb_Bys7OfEdN-UQ/view
https://drive.google.com/file/d/1v9ADJ8eOe1gGqZZLFiXz4iVXn8q1rBLA/view
https://docs.google.com/document/d/1DdiLvZQ1a-G7jsXorBtHBws7Uf0akqI1/edit?usp=drive_link&ouid=109905671103557298926&rtpof=true&sd=true
https://ataturkkitapligi.ibb.gov.tr/en/Kitaplik/Etkinlikler/Deprem-Sonrasi-yurttaslik-Semineri-/576
https://ataturkkitapligi.ibb.gov.tr/en/Kitaplik/Etkinlikler/Deprem-Sonrasi-yurttaslik-Semineri-/576
https://ataturkkitapligi.ibb.gov.tr/en/Kitaplik/Etkinlikler/Deprem-Sonrasi-yurttaslik-Semineri-/576
https://ataturkkitapligi.ibb.gov.tr/en/Kitaplik/Etkinlikler/Deprem-Sonrasi-yurttaslik-Semineri-/576
https://www.cumhuriyet.com.tr/turkiye/cumhuriyet-gazetesi-ve-cyddden-ortak-etkinlik-100-yilimizi-kutluyoruz-21270437
https://www.cumhuriyet.com.tr/turkiye/cumhuriyet-gazetesi-ve-cyddden-ortak-etkinlik-100-yilimizi-kutluyoruz-21270437
https://www.cumhuriyet.com.tr/turkiye/cumhuriyet-gazetesi-ve-cyddden-ortak-etkinlik-100-yilimizi-kutluyoruz-21270437
https://www.cumhuriyet.com.tr/turkiye/cumhuriyet-gazetesi-ve-cyddden-ortak-etkinlik-100-yilimizi-kutluyoruz-21270437
https://www.youtube.com/watch?v=EVKU7NzRUnU
https://tarihvakfi.org.tr/tarihvakfi/tarih-vakfi-yonetim-kurulu/
https://tarihvakfi.org.tr/tarihvakfi/tarih-vakfi-yonetim-kurulu/
https://tarihvakfi.org.tr/tarihvakfi/tarih-vakfi-yonetim-kurulu/
https://tarihvakfi.org.tr/etkinlikler/kategori/vangelis-kechriotis-persembe-konusmalari/
https://tarihvakfi.org.tr/etkinlikler/kategori/vangelis-kechriotis-persembe-konusmalari/
https://tarihvakfi.org.tr/etkinlikler/kategori/vangelis-kechriotis-persembe-konusmalari/
https://tarihvakfi.org.tr/etkinlikler/kategori/vangelis-kechriotis-persembe-konusmalari/

= D.1.1.9. Prof. Dr. Cangiil Ornek, Bir Bakista: Millivetcilik basligini tasiyan 29 Ekim 2023
tarihinde online platformlarda paylasilan belgeselde uzman olarak goriis bildirmistir.

*  D.1.1.10. Dr. Ogr. Uyesi Miige Neda Altinoklu, Birgiin TV Roportaj - Persembe Pazari’ndan
PERPA’va: Esnafin degisimi.

« D.1.1.11. Dr. Miige Neda Altinoklu, T24, 24 Mayis 2023.14 Mayis seciminin ekonomi politigi
ve esnaf.

2. Kaynaklar

Fakiiltemiz toplumsal katki kaynaklarinin yeterliligi ve g¢esitliligi diizenli olarak izlenmekte ve
tyilestirilmektedir. Fakiiltemiz, toplumun ihtiyaglarina yonelik olarak saglanan kaynaklarin ¢esitliligini
artirmaya ve bu kaynaklarin etkinligini degerlendirmeye yonelik caligmalar yiiriitmektedir. Bu
kapsamda, mevcut kaynaklarin topluma olan etkisi diizenli araliklarla analiz edilmekte, i¢ ve dis
paydaglardan alinan geri bildirimlerle gelistirme faaliyetleri planlanmakta ve uygulamaya alinmaktadir.

Olgunluk Diizeyi 4: Kurumda toplumsal katki kaynaklarinin yeterliligi ve ¢esitliligi izlenmekte ve
tyilestirilmektedir.

Kanitlar

e D.2.1.1. Uygulama ve Arastirma Merkezleri

« D.2.1.2. Danisma Kurulu Toplanti Tutanag: (D.1.1.4)

3. Toplumsal Katki Performansi
1. Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Isletme ve Yonetim Bilimleri Fakiiltesi’nde toplumsal katki performansi diizenli olarak izlenmekte ve
ilgili paydaslarla birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir. Fakiiltemiz, topluma sagladig: katkilari
artirmak amaciyla gesitli gostergeler tizerinden performansini takip etmekte, elde edilen sonuglari i¢ ve
dis paydaslarla degerlendirerek daha etkin bir toplumsal katki saglamak i¢in gerekli iyilestirme
caligmalarini yapmaktadir. Diizenlenen etkinlikler, faaliyetler, yarisma vd. kayit altina alinmakta ve
arsivlenmektedir.

Olgunluk Diizeyi 4: Kurumda toplumsal katki performans: izlenmekte ve ilgili paydaslarla
degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kanitlar

» D.3.1.1. Deprem Bolgesi Yardim Planlama Duyurusu

« D.3.1.2. Kan Bagisi1 Duyurusu

= D.3.1.3. Trade Master Yarismasi Katilimci Listesi

= D.3.1.4.21.Universiteler Arasi1 Lojistik Vaka Yarismasi

https://www.transmedya.com/21-universitelerarasi-lojistik-vaka-yarismasi-kazananlari-
aciklandi/amp



https://www.youtube.com/watch?v=odT7h_kAbZI
https://www.youtube.com/watch?v=odT7h_kAbZI
https://www.youtube.com/watch?v=odT7h_kAbZI
https://www.youtube.com/watch?v=ixUMlOLSPMQ&t=817s
https://www.youtube.com/watch?v=ixUMlOLSPMQ&t=817s
https://www.youtube.com/watch?v=ixUMlOLSPMQ&t=817s
https://t24.com.tr/yazarlar/muge-neda-altinoklu
https://t24.com.tr/yazarlar/muge-neda-altinoklu
https://t24.com.tr/yazarlar/muge-neda-altinoklu
https://www.maltepe.edu.tr/tr/merkezler-l
https://docs.google.com/document/d/1DdiLvZQ1a-G7jsXorBtHBws7Uf0akqI1/edit?usp=drive_link&ouid=109905671103557298926&rtpof=true&sd=true
https://drive.google.com/file/d/1ZGIidIw6v637OeRb4qIQEsQfGi5bHPhT/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1EFbDmxU23geCTe7_FSzYJvMYF_WUzy3G/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1WTweBKXIdnpdXhAU0cPXiNyY5uYJvx2H/view?usp=drive_link
https://www.gazetelojistik.com/lojistik-vaka-yarismasi-kazananlari-belli-oldu/
https://www.transmedya.com/21-universitelerarasi-lojistik-vaka-yarismasi-kazananlari-aciklandi/amp
https://www.transmedya.com/21-universitelerarasi-lojistik-vaka-yarismasi-kazananlari-aciklandi/amp




E. SONUC VE DEGERLENDIRME

A. LIDERLIK, YONETIM ve KALITE

Giiclii Yonler

= Boliimlerde ve fakiilte biinyesinde stratejik liderlik anlayisinin benimsenmesi ve yoneticilerin
vizyoner yaklagimlar sergilemesi.

= Kalite yonetimi ilkelerine uygun siireclerin olusturulmasi ve fakiiltede kalite standartlarina
onem verilmesi.

= Karar alma stireglerinde seffaflik ve hesap verebilirligin yiiksek olmasi.

= Karar alma siireclerinde paydaslarin goriislerinin alinmasi ve bu yonde alinan kararlarin
uygulamaya gecirilmesi.

Gelismeye Acik Yonler
» ¢ paydaslarin yénetim siireclerine katilimimin arttirilmas.

= Liderlik ve yonetim konularinda daha fazla egitim ve gelisim programlari diizenlenmesi.

= Boliimler i¢ geri bildirim mekanizmalarinin giiclendirilerek siireg iyilestirme ¢alismalarina katk1
saglamast.

B. EGITIM VE OGRETIM
Giiclii Yonler

= Akademik kadronun alaninda uzman olmasi ve dgrencilere giincel bilgi ve beceriler sunmasi.

»  Ogrenci merkezli egitim anlayisinin benimsenmesi ve gesitli dgretim ydntemlerinin
kullanilmasi.

= Miifredatin is diinyasinin gereksinimlerine gore giincellenmesi ve uygulamali derslerin
miifredata entegre edilmesi.

= Farkli egitim ve 0gretim tekniklerinin ders tasarimlarina entegrasyonu.

Gelismeye Acik Yonler

= Egitimde dijital ara¢ ve platformlarin daha fazla kullanilmas1 ve yeni egitim materyallerinin
ogrenme sistemlerine entegre edilmesi

= Mezunlara yonelik kariyer destek programlarinin daha fazla ¢esitlendirilmesi.

= Akademik kadronun genisletilmesi



= QOgrencilerden alinan geri bildirimlerin egitim ve dgretimin iyilestirilmesine katkis.

C. ARASTIRMA ve GELISTIRME

Giiclii Yonler

* Akademik personelin yayin ve arastirma konularinda aktif olmasi ve alanlarinda prestijli
yayinlar yapmasi.

= Boliimiin gesitli ulusal ve uluslararasi aragtirma projelerine, yarigmalara katilmast.

= Arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin tesvik ve atama yiikseltme siireclerine etki etmesini
saglayacak mekanizmalarin tanimlanmis olmasi.

Gelismeye Acik Yonler

= Aragtirma fonlarina ve finansal kaynaklara erisimin artirilmasi.
= Akademik personelin projelere daha fazla katilimini saglamak i¢in tegviklerin artirilmasi.

= Sanayi ile ortak arastirma projelerinin artirilmast ve fakiiltenin AR-GE is birliklerinin
genisletilmesi.

= Uluslararasi diizeyde arastirma ve gelistirme faaliyetleri siirdiirebilme.

D. TOPLUMSAL KATKI

Giiclii Yonler

= Yerel ve ulusal toplum ihtiyaglarina yonelik egitim ve bilin¢lendirme faaliyetlerinin yapilmasi.

= Bolim ve Fakiilte kapsaminda seminer, konferans ve egitim programlari, sosyal ve kiiltiirel
etkinlikler diizenlenmesi.

Gelismeye Acik Yonler

= Toplumsal katki faaliyetlerinin etki analizlerinin daha kapsamli yapilmasi.
= Topluma yonelik projelerin daha genis kitlelere ulagsmasi i¢in is birliklerinin artirilmasi.

* Toplumsal katki konusunda daha fazla i¢ ve dis paydas geri bildirimlerinin alinarak projelerin
gelistirilmesi.

= Toplumsal katki siirecinin degerlendirilmesi ve degerlendirme siireclerinin sonuglarmin yeni
planlamalara yansitilmasi.



